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건축사업은 주거와 업무시설, 제조시설 등 모든 건축물에 대한 건설 사업으로서, GS건설은 첨단 오피스 
빌딩과 공장 시설, 인터넷 데이터센터 등에 대한 차별화된 기술력과 전문 건설관리 노하우를 보유하고 
있습니다. 주택사업에서는 자이(Xi) 브랜드와 전문 기술력을 바탕으로 주택에 대한 소비자의 인식과 
라이프스타일 변화에 맞추어 최적의 주거상품을 기획 및 공급하고 있으며, 고객 맞춤형 공간 제공 뿐만 
아니라 고객과 양방향 소통이 가능한 플랫폼 구축으로 고객 중심의 라이프스타일을 제안하는 역할도 
수행하고 있습니다.

Looking Ahead
건축사업 규모의 대형화, 기술의 고도화에 따라 첨단 오피스 빌딩과 반도체, LCD 등 첨단기기 
제조시설에 대한 수요가 꾸준히 증가하고 있습니다. GS건설은 차별화된 기술력과 대규모 프로젝트 
수행 경험을 통해 축적한 노하우를 바탕으로 건축사업에 적극적으로 참여하여 지속적인 성장을 추구할 
계획입니다. 주택사업은 수도권 및 지방 구도심의 노후화로 인해 정비사업이 꾸준히 증가할 것으로 
예상되며, 3기 신도시를 비롯한 주택 공급 정책도 지속될 것으로 예상됩니다. 이에 따라 건축 및 주택사업에 
적극적으로 참여하여 사업 규모를 확대하고 사업안정성을 확보할 계획입니다.

건축〮주택사업본부

❶

❷

❹

❸

①	브라이튼 여의도 
	  공사기간 : 2019년 07월 ~ 2023년 04월 
	  공사규모 : 1,503세대 
②	송도자이크리스탈오션
	  공사기간 : 2021년 01월 ~ 2024년 06월   
	  공사규모 : 1,503세대  
③	LG사이언파크 DP2 2단계 
	  공사기간 : 2021년 01월 ~ 2024년 06월  
	  공사규모 : 지하 4층, 지상 9~10층 4개동(연구시설)
④	안양호계동데이터센터 
	  공사기간 : 2021년 08월 ~ 2024년 02월   
	  공사규모 : 지하3층~지상9층 데이터센터
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인프라산업은 자연의 터전에 공공의 이익을 위해 새로운 공간을 창조함으로써 다른 산업의 기반이 되는 
시설물을 건설하는 산업입니다. 국내 시장의 경우, 축적된 시공 노하우와 기술을 바탕으로 수많은 공공 
부문과 민간 부문의 토목〮SOC 사업에 참여하여 국토의 균형적인 개발과 국가경제 발전에 기여해 왔습니다. 
해외 시장의 경우, 베트남 시장에 조기 진출하여 신도시 개발사업을 진행하고 있으며, 싱가포르에서도 
우수한 기술력과 다양한 경험을 바탕으로 다수의 지하철 공사를 진행하였습니다. 또한, Smart 
Construction 기술을 적용하고 건설 장비를 자동화하는 등 안전하고 스마트한 건설현장을 만들기 위해 
노력하고 있습니다. GS건설은 앞으로도 국내외에서 인프라 산업의 미래를 선도하며 글로벌 건설 산업에서 
지속가능한 발전을 위한 혁신적인 솔루션을 제공할 것입니다.

Looking Ahead
국내에서 공공시설 분야의 민간투자를 허가하는 법안이 개정됨에 따라 인프라 사업이 점차 더 확대될 
것으로 전망됩니다. 이에 GS건설은 선도적으로 부산 사상-해운대 고속도로 민간 우선협상 대상자 지정 
등의 성과를 내었으며, 앞으로도 민자사업 추진을 내실화하여 민간부분 인프라 수주를 위해 노력할 
예정입니다.  국내 사업의 성과를 토대로 해외에서도 지속가능한 민자 사업에 참여하고자, 호주의 
PPP 사업에 성공적으로 참여하였으며, 이를 바탕으로 건설 및 에너지 분야 사업을 확대하기 위해 
호주사업본부를 신설하였습니다. 현재 진행 중인 NEL Project를 통해 GS건설의 수행 능력과 기술력을 
입증하며, 이를 바탕으로 인프라 PPP, 도로/철도 D&C, 양수 발전 및 전력망 프로젝트에 참여하고 있습니다. 
또한, 중장기적으로는 친환경 분야로의 진출을 통해 새로운 사업 기회를 모색하고 있으며, 2024년에는 
국내외 사업 확장 계획을 더욱 구체화하여 캐나다와 싱가포르의 신규 프로젝트 및 필리핀의 해상 교량 
프로젝트에 참여할 예정입니다.

인프라사업본부

①	새만금전주간 고속도로 건설공사(제1공구) 
	  공사기간 : 2018년 05월 ~ 2025년 12월 
	  �공사규모 : 고속도로 연장 7.4km/IC 1개소
②	고속국도제14호선 창녕~밀양간건설공사(제3공구)
	  공사기간 : 2016년 10월 ~ 2024년 12월   
	  �공사규모 : 고속도로 연장 6.32km/터널 2개소
③	부산항신항 남컨테이너 항만 배후단지 
	  �공사기간 : 2015년 12월 ~ 2022년 07월
	  �공사규모 : 총 연장 238m, 강교 1개소 100m,  

크로스아치교 + Steel Box
④	호주 NEL프로젝트 그린즈버러 지역 
	  �멜버른시 외곽의 북동부 순환도로와 동부도로간  

단절된 구간을 연결하는 사업

❶

❸

❹

❷
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GS건설은 고객, 주주, 임직원, 정부, 지역사회에게 미칠 수 있는 중대 이슈를 파악하여 주요 이해관계자 소통채널을 통해 적극적으로 소통하고 있습니다. 또한 이해관계자 포럼, 설문조사, 현장방문을 통한 의견청취 등 다양한 활동을 
진행하여 이해관계자와의 공감대를 형성하고, 관련 이슈에 적극적으로 대응함으로써 협력관계를 구축하기 위해 노력하고 있습니다. 

구분 관심이슈 소통채널 GS건설의 노력

주주/투자자

	� 경제적 가치 창출
	�리스크 관리
	�윤리 및 반부패 경영

	�주주총회
	�기관투자자 미팅
	�공시자료

	�안정적 수익 창출
	�전사 리스크 관리 강화
	�투명한 거버넌스 확립

임직원

	� 고용 및 복리후생
	�산업안전보건관리
	���인권 경영

	�VOE(Voice of Employee) 및 
수리수리

	�노사협의회 및 고충처리 대장
	�Stress Zero Program 
(개인상담, 온라인 마음건강검사) 

	� 행복한 기업 문화
	�임직원 권리 보호 활동
	���인권경영 체계 

 관계사 및 
협력회사 

	� 공급망 관리 및 동반성장 
강화

	���공정 거래

	�인권평가 및 인권실사
	�자이 CEO포럼/Supply Board, 
각종 간담회

	���GS Partner/사이버신문고

	�Great Partnership Package
	� 공급망 평가 및 지원 
	� 공정거래 자율준수 프로그램

구분 관심이슈 소통채널 GS건설의 노력

고객

	� 제품 및 서비스
	�고객 중심 경영
	�커뮤니케이션

	�효율적 민원관리 시스템
	�자이 앱/고객 만족도 조사 
	� SNS/자이 TV
	� Youtube/Instagram/
Facebook

	� 고객 만족 제고
	�품질 경영 및 품질 관리 체계
	���SNS를 활용한 고객 
커뮤니케이션

정부 및 
유관기관 

	��� 법규준수
	�성실한 납세

	�홈페이지
	�보도자료

	���관련 법규 준수
	�정부 정책 이행
	�친환경 협약 이행 

지역사회

	� 지역사회 발전
	�정보 공개 및 소통

	�사회공헌 활동
	�주민설명회

	�사회공헌 정책
	�지역사회 상생 협의 

  이해관계자 그룹 및 커뮤니케이션 채널

거버넌스

주주/
투자자

관계사 및 
협력회사

임직원

고객 정부 및 
유관기관

지역사회
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  이중 중대성 평가 프로세스

STEP 1

이슈 풀 구성

	� GRI 기반 전체 이슈 분류 및 유사 이슈 통합
	� 동종업계 벤치마킹 분석
	� 주요 미디어 리서치 
	�� ISSB GAP 분석
	� 전년도 중대 이슈 반영 후 최종 이슈 풀 도출 

STEP 2

이중 중대성 평가

환경〮사회적 영향도 분석
	� 미디어 분석 : 인터넷 기사 1,838건 
(검색 기간 : 2023년 1월 1일 ~ 12월 31일)

	� 국내 동종업계 및 글로벌 동종업계 벤치마킹 분석
	� ESG 평가 모델(S&P) Global, MSCI, KCGS 등) 반영
	� 외부 이해관계자 설문 의견 수렴 
(설문조사 기간 : 2024년 2월 14일 ~ 3월 7일)

재무적 영향도 분석
	� GS건설 사업전략, 중장기 ESG 로드맵, 신년사 등 내부 전략 분석
	� GRI, UN SDGs, SASB 등 글로벌 가이드라인 반영
	� 내부 이해관계자 설문 의견 수렴  
(설문조사 기간 : 2024년 2월 14일 ~ 3월 7일)

STEP 3

중대이슈 선정 및 유효성 검토
	� 이중 중대성 평가 분석 결과값의 상위 9개를 중대 이슈로 선정 

  이중 중대성 평가 

기업이 받는 영향

기업이 끼치는 영향

환경〮사회

환경〮사회적 영향

외부 관점에서 기업의 경영활동으로 인해 
환경 및 사회에 끼칠 수 있는 영향의 정도

핵심 이해관계자 
	� 고객
	� 지역사회 
	� 투자자 

기업

재무적 영향

내부 관점에서 지속가능성 관련 요인이 
재무 상태에 끼칠 수 있는 영향의 정도

핵심 이해관계자 
	� 임직원
	� 협력회사 

이중 중대성 평가 개념

중대성 평가는 기업의 지속가능성에 영향을 미칠 수 있는 중요 이슈 혹은 요소를 파악하기 위한 과정입니다. 
GRI Standards 2021은 ‘이중 중대성’을 통해 재무적 중요성과 환경〮사회〮사람의 영향 중요성의 관점을 
동시에 충족하는 중요 이슈를 선정할 것을 권고하였습니다. GS건설은 2022년부터 통합보고서 발간 
과정에서 이중 중대성 평가를 도입〮분석하고 있습니다. 이를 통하여 내부 임직원 뿐만 아니라 고객, 협력사, 
지역사회, 투자 기관 등 다양한 외부 이해관계자의 의견을 수렴한 중대 이슈를 도출하였으며, 관련된 활동, 
성과 및 목표를 보고서에 상세히 보고하였습니다.
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지배구조

산업안전보건 관리 체계
GS건설은 CSO(Chief Safety Officer) 산하에 안전담당 부서를 배치하여 안전관리를 총괄하고 장비, 기술 안전, 
교육 등 분야별 지원을 강화하고 있습니다. 시스템 내에는 토목 및 가설 구조물을 전담하는 기술안전 점검팀이 
있으며, 필요한 기술 지원 및 점검을 제공합니다. 또한, 기술안전지원팀은 안전 관련 구조 검토가 필요한 사항에 
대한 지원을 맡고 있습니다. CSO 주관 하에 산업안전보건 리스크 관리 및 기회 포착을 위한 논의가 활발히 
이루어지며, 매주 현장 안전관리자 화상회의 및 매월 전사 Q〮HSE 운영위원회는 정기적으로 진행되어 각종 
안전 관련 정보를 공유하고 있습니다. 이러한 회의를 통해 사업본부 간의 일관성을 추구하고, 선진 사례 및 
타사의 중대 사례를 검토하여 2024년에는 최적화된 운영을 목표로 법적 요구 사항을 초과하는 높은 목표를 
설정하고, 각 본부와 조직에서 이를 위한 개선안에 대해 논의 중입니다. 더불어, 외국인 근로자의 증가에 
대응하기 위해 안전 수칙 가이드, 교육, 작업 지시의 동시 번역을 포함한 시범 프로젝트를 진행 중입니다. GS
건설은 또한 전국적인 현장에서 근로자, 협력사, 발주처, 대관 기관, 지역사회, 언론 등 모든 이해관계자들의 
안전보건 관리 리스크를 파악하고 이에 대응하는 대책을 세우는 데 중점을 두고 있습니다. 이러한 노력은 
성과 측정 및 정부의 정책 동향과 동종업계의 안전보건 경영 현황을 반영하여 2024년의 목표와 중점 과제를 
선정하는 데 중요한 역할을 하고 있습니다. 

  안전담당산하 조직도

CSO

안전담당 구조물
기술안전점검팀 기술안전지원팀

 �시공 단계별 
점검 
 �구조물 
기술안전 
표준메뉴얼 
확보

 �공사 단계별 
구조검토 및 
기술지원

안전혁신학교 안전점검팀 외부위탁 기관

 �당사 임직원 및 
협력회사 
안전보건교육
 �대외기관 
교육지원

 현장 Audit
 건설장비점검
 사고조사

 �안전보건관계 
법령에 따른 
의무이행 사항 
점검

 전략정책기획
 안전보건인사
 ��안전시스템(ISO 
/KOSHA)

안전보건팀

  주요 R&R 및 업무 내용 

R&R 세부 업무

현장지원

	중대재해처벌법 대응 및 반기 1회 점검 모니터링
	안전보건 표준문서 및 R&R 관리, 협력회사 안전보건활동 제재 및 포상
	안전관리자 역량 강화 교육
	산업안전보건 관리비 작성 지원 및 사용 실태 검토

	현장 안전보건 기준 정립/개정 및 Pre-Safety 운영
	안전보건 제도/지침 현장 이행여부 확인
	중대재해처벌법 운영 활동 피드백
	안전보건 경영시스템 인증 및 유지 관리

보상/보험

	국내 안전사고 접수 및 보고, 사망사고 유족 보상 업무 및 재해율 관리
	산업재해 보상보험 업무
	근재보험 업무
	공사 보험 및 배상책임 보험 업무 

인사/교육 	� 안전보건 관리자 채용 및 육성
	국내외 현장 안전/보건 관리자 인사 및 평가

보건
	� 전사 보건 정책 및 방향 수립, 보건 매뉴얼 및 표준서 관리
	보건 관리자 채용 및 육성, 현장 지원 및 시스템 모니터링
	TPMS 보건 시스템 관리

이사회 및 경영진의 안전보건경영 활동
GS건설의 최고 경영진, CEO와 CSO는 안전의식 제고와 임직원의 노고 격려를 위해 주기적으로 현장을 
방문하고 있습니다. 2023년에는 CEO 및 CSO가 총 145회 현장 안전경영활동을 수행했습니다. 안전보건 
책임경영을 강화하기 위해, CSO를 포함한 경영진의 성과 평가(KPI)에 안전보건 목표 달성 여부, 현장 
안전점검 실시 건수, 중대재해 발생 수를 포함시킴으로써 임원들의 책임을 더욱 강화했습니다. CEO와 CSO
는 연간 5회 개최되는 안전보건 간담회에 참석해 현장 직원들의 의견을 경청하였으며, Q〮HSE 운영위원회와 
기술 안전위원회를 정기적으로 개최하여 안전한 
작업 환경 조성을 위해 노력하고 있습니다. 사업본부 
주관의 안전보건위원회 및 안전보건관리자 화상 
회의를 통해 안전보건 회의체 운영을 강화하고, 
회의에서 논의된 사항을 현장에 전달하여 안전 
수준을 향상시키고 있습니다. 산업안전보건법에 
따라 이사회에서 안전보건 계획의 검토 및 승인 
과정을 거쳐 안전 사고 예방에 힘쓰고 있으며, 
앞으로도 안전한 작업 환경 조성과 안전 사고 예방을 
위해 지속적으로 노력을 다하겠습니다. CEO 현장 방문
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전략

안전보건경영 관리체계
GS건설은 ‘안전’을 기업의 최우선 가치로 여기며, 모든 근로자의 안전 
확보를 위해 ISO 45001:2018 및 KOSHA-MS 인증을 기반으로 
국내외 현장의 안전 수준을 지속적으로 강화해 왔으며, 매년 안전보건 
추진과제를 수립하여 이행합니다. 2022년에는 중대재해 ZERO 
달성을 목표로 중대재해처벌법 절차서를 재정비하고 이를 본사와 
현장에 전파, 정기적으로 현장의 준수 여부를 모니터링했습니다. 
2023년에는 ‘중대재해 감축 로드맵’에 발맞춰 위험성 평가 중심의 
예방 체계를 강화하는 것을 주요 과제로 선정하여, 현장 및 장비 
점검을 더욱 철저히 하고, 생애주기별 및 직군별 맞춤 교육을 
제공하여 관리감독자의 역량을 강화하며, 리스크 중점 관리와 
협력회사의 안전보건 수준 향상을 위한 지원 방안을 마련했습니다. 
본사 직원이 직접 현장 관리에 나서고, 중대재해처벌법 대응 
절차서를 마련하는 등 안전보건 관리자의 역량 강화를 2024년 중점 
추진 과제로 설정했습니다. 이러한 방침 하에 모든 임직원과 협력사 
직원에게 적용되는 안전보건 정책을 통해 안전하고 쾌적한 작업 
환경을 조성하고 지속적으로 개선해 나가고 있습니다.​

안전〮보건 경영방침

사전 관리 중심 체제 강화
GS건설은 사회적으로 건설 현장의 안전에 대한 관심이 증가함에 따라, 2023년에는 건물 붕괴 사고를 
예방하고 안전한 건물 준공을 보장하기 위해 건설 현장에서의 기술 교육과 예방 활동을 더욱 강화했습니다. 
앞으로도 GS건설은 사전 관리 중심 체제를 더욱 강화할 계획입니다. 2024년에는 현장 점검팀과 기술 
점검팀의 역량을 더욱 전문화하고 강화하여, 구조물의 기술 안전을 철저히 지원하고 현장의 안전 관리를 한층 
더 강화하겠습니다. 이를 통해 사전에 위험 요소를 식별하고 예방 조치를 강화하여, 모든 건설 현장의 안전성을 
극대화할 것입니다. GS건설은 지속적으로 안전 관리 체계를 개선하고, 사전 예방 중심의 관리 활동을 통해 
안전한 건설 문화를 선도해 나가겠습니다.​

  2024 안전보건 목표 및 추진 과제

목표
중대 재해 ZERO

일반사고 지속 감소

중점 추진 과제

위험성평가 중심의 예방체계 강화

안전 취약부분 보강 모니터링

중대재해처벌법 대응 능력 제고

구조물 자율적 완벽 시공 체계 구축

Smart 안전보건 교육

신입집체〮역량

5  회(474명)

역량 강화

10  회(63명) 31  회(430명)

10  회(10명)

직무 전환자 역량 향상

화상교육(신입/기존)

2  회 3  회(7명)

  2023 안전보건 역량 Mind Set 교육 현황

현장 중심 지원 및 교육 강화
GS건설은 2023년 현장 인력의 역량을 강화하고, 안전하고 효율적인 건설 현장을 조성하기 위해 안전 보건 
역량 Mind Set 교육을 진행하였습니다. 해당 교육에는 현장 직원의 전문성을 높이기 위해 체계적인 교육 
프로그램과 집체 및 화상 교육과 직무 전환자를 대상으로 한 맞춤형 교육 프로그램을 운영이 포함됩니다. 
2024년에도 GS건설은 상하반기 교육 프로그램과 지원 활동을 통해 현장 인력의 역량을 지속적으로 
향상시키고, 안전하고 효율적인 건설 현장을 구현해 나가겠습니다. 앞으로도 현장 중심의 지원과 교육 강화를 
통해 모든 직원이 최상의 성과를 발휘할 수 있도록 최선을 다할 것입니다.



















029

COMMITMENT

CEO Message

Business Overview

Business Portfolio

APPENDIX

ESG Performance Data

GRI Standards 2021

SASB

TCFD

UNGC Advanced Level

수상 및 인증

가입 협회

온실가스 배출량 검증성명서

제3자 검증의견서

ESG CORE

Stakeholder Communication

Double Materiality Assessment

Materiality Issue 3. 공급망 관리 및 동반성장 강화

Materiality Issue 4. 체계적인 품질 관리를 통한 고객만족 추구

ESG Strategy

Materiality Issue 1. 산업안전보건 관리

Environmental

환경 임팩트 최소화

친환경 기술개발

Governance

투명한 거버넌스 확립 

책임 있고 공정한 윤리경영 실천

전사적 리스크 관리 강화

Social

인권경영

정보보호 강화

인재관리와 다양성 존중

디지털 혁신을 통한 이해관계자와의 소통 강화

지역사회 발전 및 참여

ESG FACTBOOK

2024 GS건설 통합보고서

→  Materiality Issue 2. 기후변화 대응

Materiality Issue 2. 기후변화 대응

지배구조

이사회의 감독 및 경영진의 역할
GS건설은 지속가능한 경영을 위한 최고의사결정구조로 이사회를 두고 있으며, 연 평균 7회의 이사회를 개최 
합니다. 이사회 아래에는 ESG위원회 등 총 4개의 전문 위원회가 있으며, ESG위원회에서 지속가능경영을 
포함한 기후변화 대응 전략에 대한 모든 의사결정이 이루어집니다. ESG경영의 효율적인 실행을 위해, 
2011년에 설립된 지속가능경영위원회를 확대하여 ESG위원회로 개편하였고, 이 위원회는 환경(기후변화 
포함), 사회, 지배구조에 관한 회사의 진행 상황을 검토하며, ESG경영 방향, 기후변화 대응 전략, 기후변화에 
따른 위험과 기회 관리 등을 결정합니다. 또한, GS건설은 ESG경영을 강화하기 위해 ESG 분야의 전문가를 
사외이사로 선임함으로써, 당사의 기후변화에 대한 의지를 표명하였습니다. 기후변화 대응과 온실가스 
절감을 위한 구체적인 실행으로, 2012년부터 품질환경담당이 주관하는 에너지관리위원회를 운영하고 
있습니다. 에너지관리위원회는 녹색환경팀, 사업본부 CM팀, 기술 및 기획 부서 등 다양한 관련 부서의 
실무자들이 참여하여 정기적으로 에너지 및 온실가스 절감 활동의 진행 상황을 보고하고, 절감 대책을 
수립합니다. 이 중 중요한 안건은 CEO가 참여하는 경영위원회에 보고되어, 전사 차원의 지속가능한 발전을 
위한 전략을 수립하고 있습니다. 

기후변화 대응 조직
GS건설은 기후변화에 전사적으로 대응하고 있습니다. ESG팀에서 전사적인 기후변화 대응 전략 수립을 
주관하고 기후변화 대응 가이드라인을 마련하여 제시하고 있습니다. 해당 가이드라인을 기반으로 
사업지원실 및 각 사업 본부에서 사업 진행 전 과정에 걸쳐 기후변화 관련 리스크와 기회를 분석을 포함한 
전사적인 리스크 관리(RM) 활동을 실행하고 있습니다. 또한, 녹색환경팀은 회사에서 운영하고 있는 부동산 
자산에 대하여 에너지 관리 위원회를 통해 각 사업본부, 그룹, 유관 부서들과 협력하여 운영 과정에서 
발생하는 온실가스 배출을 저감하고 정부의 온실가스 규제에 대응하고 있습니다.

  대응 조직 및 역할 정의

	� ESG 경영 방향 수립 및 결정
	�기후변화 관련 의사결정
	�기후변화 리스크&기회 체계 운영

이사회/ESG위원회 

	� ESG 및 기후변화 대응 전략 수립 주관
	�전사 기후변화 대응 가이드라인 제시
	�기후변화 이니셔티브 대응

지속가능경영그룹
(ESG팀)

	� 기후변화 전략 대응 수립 지원 및 이행
	�기후변화 리스크&기회 분석

ESG협의체/TFT

사업본부(RM 조직)

자회사

  기후 대응 협의체

구분 R&R

사업본부

기후 위험 관리 및 기회 활용 방안 수립

저탄소 공법 및 자재 사용

감축 방안 수립 및 실행

조달

공급망 지속가능성 실사 체계 구축

저탄소·친환경 자재 및 공법 우대 정책

탄소경영 지원(EPD*, 인벤토리 및 컨설팅 등)

CSO
Scope1·2 인벤토리 관리 및 규제 대응 

감축 활동 및 감축량 모니터링

ESG
Scope3 인벤토리 및 자회사 관리

전사 기후 위험 식별 지원 및 시나리오 분석

* �EPD(Environmental Product Declaration, 환경성적표지) : 제품의 전과정(원료채취부터 폐기까지) 환경성 정보를 계량화하여  
인증 받는 제도
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  2023 기후변화 대응 성과지표

구분 주요 성과지표

기후변화 대응 	기후 리스크 영향 검토
	투자 검토 시 기후 리스크 검토 프로세스 마련

비즈니스 모델 구축 	� 저탄소 친환경 R&D
	신사업 확대

기후변화 대응에 대한 경영진 성과 보상
최고 경영자(CEO)를 포함한 경영진은 기후변화 대응을 중요한 경영 과제로 인식하고, 이에 대한 성과에 대한 
보상은 주요한 관심사입니다. CEO의 인센티브는 주로 금전적 보상으로서, 고정 연봉의 일정 범위 내에서 
결정됩니다. 이 보너스는 CEO의 성과에 따라 변동될 수 있으며, 주요 성과 지표는 기후 관련 목표를 향한 
진행 상황을 반영합니다. 이러한 인센티브는 단기 인센티브 플랜에 연계되어 있으며, CEO의 성과는 전략적 
목표와 재무적 성과로 구성된 계량적 지표를 기반으로 결정됩니다. 성과 지표는 해당 연도의 성과와 향후  
5년간의 중장기 목표의 성과 수준을 종합적으로 고려하여 설정됩니다. 이 인센티브와 성과 지표에 대한 
자세한 정보에 따르면, 기후변화 대응은 중장기 목표의 중요한 부분으로 간주됩니다. 이는 저탄소 친환경 
R&D, 신사업 확대, 디지털화 등을 포함한 지속가능한 비즈니스 모델 구축과 함께, 기후 관련 대응과 대형 재난 
예방 등 비재무적 리스크 관리에 기여하는 성과가 반영됩니다. 따라서 이러한 인센티브 및 성과 지표는 CEO
와 경영진이 조직의 기후 공약 및 기후 전환 계획의 이행에 직접적으로 기여하고, 기후변화 대응을 조직의 
핵심 전략으로 채택하고 있음을 보여줍니다.

전략

기후변화 리스크와 기회 파악
GS건설은 전사적으로 기후변화에 대응하고 있습니다. ESG팀은 조직 전체의 기후변화 대응 전략을 수립하고 
기후변화 대응 가이드라인을 제시하는 역할을 담당하고 있습니다. 이러한 전략을 바탕으로 사업지원실과 
각 사업본부에서 프로젝트 전 과정에 걸쳐 기후변화 관련 리스크 및 기회 분석을 포함하는 전사적인 리스크 
관리(RM) 활동을 수행하고 있습니다. 이러한 대응 활동은 이사회 내 ESG위원회를 통해 검토 및 결정되는 GS
건설의 ESG 사업 방향 수립을 위한 기초 자료로 활용되고 있습니다. ESG위원회는 기후변화 관련 의사결정과 
리스크 및 기회 체계 운영 등의 역할을 수행하고 있습니다. 2024년 현재 GS건설의 ESG위원회는 기후변화 
대응 전략 수립, 온실가스 감축 계획 수립 및 실행, 공급망 ESG 관리체계 구축 등 기후변화 관련 주요 안건에 
대한 의사결정을 수행하고 있습니다.

2025 2030 2050

단기(~3년) 중기(3~8년) 장기(8~28년)

GS건설은 내부 사업 전략 및 온실가스 감축 목표 등을 고려하여, 단기(~2025년), 중기(2025~2030년), 장기
(2030~2050년)로 분석 시점을 구분하였으며, 기후변화로 인해 기업활동에 영향을 미칠 것으로 예상되는 
리스크 및 기회를 파악하기 위해 GS건설의 사업장, 업스트림(Upstream) 및 다운스트림(Downstream) 
및 신사업 분야에 걸쳐 시나리오별로 분석하였습니다. 추후 분석 대상 사업장을 연결재무제표 기준으로 
확대하여 기후변화 영향 분석을 실시할 계획입니다. 

  시나리오 분석 기간 정의

이사회 역량 강화 활동
GS건설은 기후변화와 관련하여 사외이사의 전문성을 강화하기 위해 정기 교육을 실시하고 있습니다. 
이사진을 대상으로 한 기후변화를 포함한 ESG 이슈 및 산업 동향에 교육을 통하여 기후변화 전문성을 강화 
하고 있습니다. 2023년에는 ESG 위원회를 대상으로 ‘ESG 대응 관련 글로벌 현황 및 시사점’, ‘탄소중립 
컨설팅 결과보고 및 향후 방안’을 주제로 교육을 실시하였습니다. 

이사회 보고 체계
ESG위원회는 연 4회 개최되며, GS건설의 전사에서 식별된 주요 비재무 리스크와 기회를 검토하고 심의합니다. 
이에 따라 이사회와 ESG위원회는 투자 및 사업 계획 과정에서 기후변화 이슈를 검토하고 의사결정에 
활용하고 있습니다. 일정 규모 이상의 중대한 투자 건의 경우 ESG 조직의 기후변화 리스크와 기회 검토 
결과가 반영된 의견서가 수시로 이사회에 보고되고, 기후변화를 포함한 ESG 안건은 주로 ESG 경영 전략, 
기후변화 대응, ESG 실사 및 감사 등 입니다. 

  위원회 주요 의결 및 보고사항(기후변화 관련)

위원회명 구성 소속이사명 주요 의결 및 보고사항 

ESG위원회 사외이사 4명
비상무이사 1명

강호인(위원장)
이호영
최현숙
황철규
허진수

	�탄소중립 로드맵 재검토 
	� 기후변화 시나리오 분석 고도화 
	� 저탄소 기술 및 정책 수립 보고
	�자회사 온실가스 인벤토리 구축 기준 수립 및 이행
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지배구조

GS건설은 공급망 관리를 위한 전담조직으로 조달본부 조달기획담당 산하 ‘조달기획팀’, ‘조달협력팀’, 
‘조달품질관리팀’을 두어 관련 업무를 수행하고 있습니다. ‘조달기획팀’에서는 협력회사와의 공정거래 
및 상생제도를 관리운영하고 있으며, ‘조달협력팀’은 협력회사 등록, 선정, 평가, 포상, 리스크 관리 등 
공급망 관리에 대한 총괄운영을 하고 있습니다. 특히 공급망 품질관리 강화를 위해 최근 조직개편을 통해 
‘조달품질관리팀’을 신설하였습니다. 또한, GS건설은 협력회사와 계약시 근로자의 재해예방을 위해 
안전보건관리 계획수립 및 준수, 안전관리자 배치 기준, 근로자 준수사항 등 협력회사의 사회적 책임 의무가 
명시된 행동규범을 제정하고 있습니다.​

전략

GS건설은 경제〮환경〮사회적 가치를 함께 실천할 수 있도록 상생협력의 기반 아래 효율적이고 합리적인 제도를 
운영하고 있습니다. 이를 통하여 안전 및 품질경쟁력을 보유한 최고 수준의 공급망을 확보하고 육성하는 것을 
목표로 협력회사 지속가능경영 체계를 구축하고 있으며, 연간 및 분기마다 체계적이고 공정하게 협력회사를 
평가하고 있습니다. GS건설은 이를 Great Partnership Package로 구조화하여 대기업과 중소기업간의 
공정한 하도급 거래질서 확립을 위해 노력하고 있습니다. Great Partnership Package는 협력회사와의 
지속가능한 동반성장을 위한 종합적인 지원체계입니다. 이는 다방면의 지원을 통해 협력회사의 재무 건전성 
향상에 기여하고 공정거래 질서를 확립하며 동시에 수평적 소통으로 신뢰를 구축합니다. 또한 등록, 선정, 평가, 
육성의 공급망관리 System을 도입하여 상생협력의 기반 아래 효율적이고 합리적인 제도를 운영하여 안전 및 
품질경쟁력을 보유한 최고 수준의 공급망을 확보하기 위해 노력하고 있습니다.

	� 표준계약서 사용
	�4대 실천사항  
도입/운영

	�준법경영 모니터링
	�공정경쟁낙찰제

	�직〮간접 금융지원 
(경영지원금,  
상생펀드 등)

	� 업계 최고수준의 
대금지급 조건

	안전전담자 비용지원
	�안전관리비 선지급
	�복리후생 지원

	�공동기술 개발
	�품질/안전 협의체 운영
	�Pre-con 활동
	� 교육/인력채용 지원
	�ESG 컨설팅 지원

	�Xi CEO Forum
	� Xi Core Partnership, 
Supply Board 등

	� 협력회사 B2B 운영​
	� Cyber 신문고 운영 

준법경영 및 공정거래  
질서확립 금융/경영 지원 협력회사 경쟁력 강화 수평적 소통 강화

Great Partnership Package

  동반성장 체계

  공급망 관리 System 개념도

	� 공급망 Pool 확보 및 
유지

	�공급망 수준(능력) 관리
	� 공급망 정보 관리

	�Project별 적정 공급망 
투입

	�공정한 자율경쟁 유도
	�공급망 기회 보장

	�공급망 검증
	�공급망 객관적 정보 
구축

	�현장의견 수렴

	�공급망 상생협력관계 
구축

	�책임시공능력 및 
Loyalty 강화

	� 우수공급망에 대한 
동기부여

STEP 1. 등록 STEP 2. 선정 STEP 3. 평가 STEP 4. 육성

대외 평가 주관
	� 공정거래협약평가, 동반성장지수, 
상호협력평가

협력사 동반성장 지원제도
	� 소통〮교육 : Xi CEO포럼, Supply 
Board, 실무자교육,  
Xi Core Partnership 外

	� 지원제도 : 금융, 기술, 성과공유제 등

법 위반 사전예방
	� 공급망 관련 준법경영을 위한 
임직원 및 협력사 교육 및 업무 지원

공급망 품질 관리 총괄
	� 공급망 품질관리 개선 시행  
	� 공급망 품질 등급, 하자 Data 관리
	�공급망 품질교육 강화  
(주요하자 공유회 등)

	� 공급망 품질 개선 활동

공급망 관리 총괄
	� 공급망 관리체계 개선 시행

Subcon. 관리 총괄운영
	� 등록/선정/평가/포상/제재/
그룹별 순환 시행

	�공급망 관련 Sys 개선/운영을 
통한 총괄 관리 시행

	�공급망 안전강화협의체 운영 

상생 SCQMSCM

  팀별 주요 R&R

  공급망 관리 조직도 조달본부장

조달기획담당 구매담당

외주담당

플랜트구매담당조달기획팀 조달협력팀 조달품질관리팀

상생 SCM* SCQM**

* SCM : Supply Chain Management 
** SCQM : Supply Chain Quality Management
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Materiality Issue 3. 공급망 관리 및 동반성장 강화

협력회사 ESG 평가 및 지원 
GS건설은 협력회사와의 상생 협력 및 동반성장 문화를 적극적으로 장려하며, 지속가능한 경영 역량 
강화를 위해 노력하고 있습니다. 2022년부터 100개의 주요 협력회사를 대상으로 ESG 평가 및 교육을 
추진하고 있으며, 2023년에는 일부 협력회사를 대상으로 업체별 취약한 분야에 대한 교육 및 컨설팅을 
제공하는 등 더욱 체계화된 지원을 제공하고 있습니다. 이를 위해 협력회사에 ESG 관련 교육, 사업장 실사 
및 컨설팅 등을 포함한 종합적인 서비스를 제공하며, 협력회사의 환경, 품질, 안전 관리 역량을 강화하기 
위한 교육 프로그램을 지원하고 있습니다. 이를 통해 우수한 ESG 평가 등급을 보유한 협력회사를 
발굴하고 지원함으로써, GS건설과 협력회사 모두가 지속가능한 성장을 이룩할 수 있는 토대를 마련하고 
있습니다. 또한, GS건설은 매년 지속가능한 공급망 관리를 목표로 협력사 100개사를 대상으로 환경, 사회, 
지배구조 분야에서 총 65개 항목을 평가하고 있습니다. 2023년 평가 결과, 중위 그룹(3~5등급)에 많은 
기업이 분포함을 파악하고, 항목별 주요 위험 요소를 도출해 관련 법규 및 지침 준수 교육과 인센티브를 
제공했습니다. 특히, 전년도 ESG 평가에서 하위를 기록한 13개 협력사에는 취약 분야에 대한 컨설팅을 
제공하여 집중적인 개선을 유도하였습니다. 서면 진단 및 현장 실사를 통해 리스크를 파악하고, 사업장 
담당자와 협의하여 개선 과제를 수립한 후, 이행 여부를 점검하고 개선 과제 완료 여부를 확인하고 있습니다. 
또한, 우수 사례를 공유하여 다른 공급업체가 주체적으로 ESG 개선 활동을 수행할 수 있도록 유도하고 
있으며, 자회사와 정기적인 ESG 실무협의체(분기별 1회)를 운영하여 ESG 관리 범위를 확대하고, 공급망 
전반의 지속가능한 발전을 위한 체계를 강화해 나가고 있습니다. GS건설은 앞으로도 협력회사와 함께 
지속가능한 성장을 위해 노력할 것입니다.

  2023 항목별 주요 Risk Factor�

구분 주요 내용 도출 Risk

환경
	� 환경조직 및 담당자 부재, 환경교육 실적 저조
	�현장 환경관리계획 미흡  
	� 폐기물, 에너지 사용 저감 계획 및 활동 미비

환경 법규 위반 및 현장 환경이슈 
발생 Risk

사회
	� 법규 준수 미흡(계약 항목 누락, 법정교육 미흡)
	� 4대보험료 연체
	�인권 규정 및 인식 미흡

노무 관련 법규 위반 및 인권침해 
발생 Risk

지배구조
	� 윤리경영 정책 미흡(윤리규정, 신고체계 등)
	� 윤리교육 부재
	�정보보안 관리 미흡

부정부패 이슈 발생 및 정보유출 
발생 Risk 

목표 및 지표

공급망 리스크 관리 목표 
GS건설의 공급망 리스크 관리 지표는 투명성과 책임성을 기반으로 합니다. 지속가능한 공급망을 
구축함으로써 대외 신뢰를 강화할  뿐만 아니라 장기적으로는 회사의 경쟁력을 강화하고 지속가능한 성장을 
도모하고자 합니다. 앞으로도 당사는 이러한 전략을 지속적으로 개선하고 실행함으로써 모든 이해관계자와 
함께 성장하는 지속가능한 미래를 만들어 나갈 것입니다. 이를 위해 공시 규제 대응, 기후변화 대응 및 공급망 
인권 실사 고도화를 위한 과제를 적기에 추진할 계획입니다. 

  협력회사 ESG 평가 목표�

구분 목표

협력회사 ESG 평가 	� 공급망 지속가능성 강화를 위한 교육, 평가, 컨설팅 지원
	�공급망 실사 범위의 점진적 확대

소통 협의채널 운영
GS건설은 소통 협의채널 운영을 바탕으로, 협력회사와의 지속적인 커뮤니케이션을 통해 동반성장을 
이루어 나가고 있습니다. Xi CEO포럼이 개최되어 임원과 협력회사 대표들이 정기적으로 모여 소통하고 
있으며, ‘Xi Core Partnership’, ‘Supply Board’를 통해 협력회사의 애로사항과 건의사항 등을 수렴하여 
동반성장 프로그램에 반영하고 있습니다. 2024년부터 품질/안전 강화 협의체를 신설하여, 협력회사의 역량 
개선방안에 대해 함께 고민하고 있고, 온라인 채널인 ‘GS Partner(동반성장 게시판)’와 사이버 신문고를 
통해, 협력회사들과 상시 소통하고 있습니다.

  2023 소통 활성화 성과�
단위: 명

구분 Xi CEO 포럼 참여
협력회사 대표이사 수

Supply Board  
참여자 수 ESG 교육 협력사 및 실무자 

교육

2023 소통 활성화 
성과 100  150 250 230

	� 환경경영 정책/목표 수립 및 세부 
실행계획 보유/이행 여부  

	� 환경업무 담당 조직 체계 보유 및 
업무 분장 수립 여부 

	� 대기오염물질/폐수/유해화학물질 
등에 대한 배출 관리 여부 

	� 윤리경영 실천을 위한 규정 
(윤리강령 등) 보유 여부

	� 반부패, 준법 등 윤리경영 관련 
정기적인 교육 실시 여부 

	� 비윤리 행위에 대한 내부신고 및 
모니터링 체계 구축 여부 

	� 고용(노동) 관련 법규 준수 및 
기본적인 인권 존중 이행 여부 

	� 안전보건경영방침/목표 수립 및 
세부 실행계획 보유/이행 여부 

	� 산업안전보건 관련 법률/규정 준수 
및 산업재해/중대재해 발생 이력 

환경 지배구조사회

  공급망 리스크 관리 지표�
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Materiality Issue 4. 체계적인 품질 관리를 통한 고객만족 추구

  품질 경영 조직도

	� 유관부서 협업
	�동종사 및 대관 
Network

	� Issue자재 대응
	�교육 계획 및 
운영

	�예산 계획 수립 
및 집행

	�채용/발령/평가
	�교육 계획 및 
운영

	�품질관리지침 
및 Case Study 
작성/전파 

	� 품질관리자용 
교안 작성

	�담당현장 품질 
지원    

	� 주택 하자 예방 
활동

	�ISO 9001 인증
	�표준문서 제개정
	�준공문서이관 
검토

	�품질시스템 관리

	�담당현장 품질 
지원    

	� 시험기관/
시험기기  임대 
및 협약 운영

	�Issue자재 
공장점검

CSO

품질환경담당

품질 1팀 품질 2팀

기획 인사/교육 지원 시스템 지원

지배구조

품질경영 체계
GS건설은 현장 중심의 품질 관리 및 강화를 위해 노력하고 있습니다. GS건설은 품질과 안전을 최우선 
핵심가치로 삼고, 사전관리를 통한 최상의 품질 관리를 위해 2023년 품질 관리 조직을 개편하였습니다. 특히 
현장 중심의 품질 개선을 위하여 전사 품질 관리 가이드라인을 개선(수립)하였으며 현장 밀착 지원을 통해 
선제적 대응을 위한 프로세스를 구축하였습니다. 또한 품질에 대한 사회적 기조에 대응하여 선행적 품질 
관리를 통해 품질 리스크 최소화를 노력하고 있습니다.

전략

품질 강화 활동
GS건설은 고객 중심의 경영 철학을 바탕으로 최고 품질의 서비스 제공에 힘쓰고 있습니다. 모든 공사에 
필요한 핵심 자재에 대해 사전 공장 점검 및 품질 검증을 통해 자재의 신뢰성을 보장하고 있으며, 고객과 직접 
접촉하는 마감 자재의 품질 기준을 엄격히 준수하여 고객 만족도를 향상시키고 있습니다. 높은 품질 관리 
기준을 유지하기 위해 전문 품질 검사 기관과 협력하고, 조달품질관리팀 신설을 통해 KS인증 및 KOLAS
인증을 받은 자재만을 조달하는 체계를 구체화하였습니다. 또한, 기존의 품질팀을 건축 및 건축 외 현장 
지원에 특화된 두 개의 팀으로 분리하여 품질 관리의 전문성과 효율성을 더욱 강화하였습니다. 자재 품질의 
정확한 검증을 위해 권위 있는 전문 품질시험 검사기관과의 업무 협약을 통해 품질 검사를 철저히 시행하고 
있습니다. 또한 최근 하자 다발 이슈와 인천 검단 사고 이후 구조물 품질향상 프로세스 개선, 품질 및 설계 
조직 강화, 기술안전 활동 전개 및 구조전문가 시공관리 강화 등을 통해 사고를 미연에 방지하는 프로세스를 
구축하였습니다. GS건설은 앞으로도 안정적이고 지속가능한 품질 개선 방향을 도출해 나갈 예정입니다. 

  품질 강화 주요 내용

	� 안전관리계획서 작성 및 총괄 
	� 품질관리/시험계획서 최초작성(본사) 및  
후속 F/U(현장)

착공 전 계획수립 단계부터 벌점 Risk관리 강화

	� (시공) 하자 다발 공종 Patrol 점검/공정 단계별 
품질점검

	�(자재) 마감재 품질관리 강화/층간소음, 실내공기질 
성능 확보

시공 및 자재 품질관리 강화

	� 주요 벌점 항목 : 균열, 재료분리, 각종 계획서 등

벌점 高 Risk 현장 집중지원 실시

	� 레미콘 공장점검 강화
	�비파괴시험 결과 하위 납품사 특별점검 실시

레미콘 품질관리 강화

1. 대관 Risk관리체계 개선 2. 본부 특성 고려한 밀착 지원
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2024 GS건설 통합보고서

→ Materiality Issue 4. 체계적인 품질 관리를 통한 고객만족 추구

Materiality Issue 4. 체계적인 품질 관리를 통한 고객만족 추구

목표 및 지표

품질 활동 강화
GS건설은 품질 활동 강화에 주력하며, 여러 측면에서 시공품질의 체계적 개선을 추진하고 있습니다. 
품질팀은 각 프로젝트에 맞는 표준안을 제공하여 현장에서 일관된 시공 절차를 따를 수 있도록 지원하고 
있습니다. 해당 표준안은 고품질의 시공 결과를 보장하는 데 필수적이며, 모든 작업자가 명확한 지침을 
가지고 작업할 수 있도록 지원합니다. 품질 관리 과정에서는 정기적인 현장 방문과 세밀한 검토를 통해, 
이슈가 발생하기 전에 예방적 조치 모니터링의 강화활동을 진행하고 있습니다. 또한 시공 초기 단계부터 
현장에 적극적으로 참여하여 선제적인 초기 Set-up을 지원하고 있습니다. 이 초기 지원은 프로젝트의 
시작부터 체계적인 품질 관리 구조를 확립하는 데 중점을 두며, 각 현장의 특성과 요구에 맞게 조정되고 
있습니다. 시공품질 활동의 강화는 전체적인 품질 관리 전략의 핵심 부분으로, 현장 별 특화된 활동을 통해 
각 프로젝트의 품질 목표 달성을 지원합니다. GS건설의 이러한 능동적 접근 방식은 프로젝트의 성공과 품질 
이슈를 최소화하는데 기여하고 있습니다. 

품질 관리 교육
GS건설은 지속적인 시공품질 향상을 위한 체계적인 교육 프로그램을 운영하고 있습니다. 시공품질관리 직무 
교육을 통해 타일, 방수, 골조, 단열의 주요 하자 다발 4대 공종을 발굴하며, 총 232명의 전담 품질관리자를 
교육했습니다. 또한, 프로젝트 일반직 인력 75명을 대상으로도 해당 교육을 실시하여 시공품질 관리의 
핵심 역량을 강화했습니다. 시공품질관리 현장방문 지원 및 교육도 활발히 진행되었습니다. 마감공사가 
진행 중인 현장을 대상으로 총 33회의 시공품질 교육을 통해 현장 품질관리자의 전문성을 강화했으며,  
7건의 우수사례를 전파하여 실무에서의 적용을 독려했습니다. 건축수행 품질관리자 역량 향상을 위해서는 
8회에 걸쳐 체계적인 교안 작성 및 교육을 진행했습니다. 품질팀장 지역협의체에서는 3회에 걸쳐 총 305
명이 참여한 가운데 품질 관련 이슈와 우수 사례를 공유했습니다. 마지막으로, 현장 품질 및 건축 시공 핸드북 
배포를 통해 전사적인 품질관리 가이드라인을 수립 및 전파하고, 현장 품질관리자에 대한 인력 운영과 교육을 
지원함으로써 조직 전체의 품질관리 역량을 고도화 하였습니다. 이러한 노력은 GS건설이 추구하는 최고의 
품질 달성을 위한 기반을 다지는 데 큰 역할을 하고 있습니다.

  품질 활동 목표 �
단위: 점수 

2023(실적) 2024 2025 2026

0.78 1.0 미만 1.0 미만 1.0 미만

* 국토 교통부, 품질 벌점 점수

  품질 관리 교육 현황 �
단위: 명 

구분 교육명 대상자 인원

공통
역량 강화 교육(시공품질관리 포함) 법적 선임 인원(법정 교육 연계) 259

품질 관리자 화상 교육 전체 -

직무 전환
인원

비 전력군 역량 향상 멘토링 정규직 52

품질 School 신규 직무전환인원 -

품질 팀장 품질 팀장 역량 강화 교육 신규 선임 인력 10

PJT전문직
/일반직

신규채용인력 입문 교육 신규채용 PJT전문직 10

품질관리 입문 교육 일반직Lv.1 인력 49

기타 신입사원 교육 신입사원 3
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2024 GS건설 통합보고서

→  환경 임팩트 최소화

Environmental

환경 임팩트 최소화

환경경영 추진

환경경영 전략체계
전 세계적으로 기후변화와 관련한 정책이 도입됨에 따라 환경 문제가 대두되고 환경의 중요성이 증대되고 
있습니다. 국내외 환경 규제가 강화되고 기업들의 환경 리스크 대응 역량이 곧 기업의 경쟁력으로 연결되는 
추세입니다. GS건설은 이러한 국제적 변화에 선제적으로 대응하고 글로벌 상위 건설사로서의 책임을 다하기 
위해 환경경영 전략 체계를 강화하고 있습니다. BAU 대비 2050년까지 온실가스 배출량 31.86% 감축을 
목표로 3가지 전략방향과 10가지 전략과제를 수립하고 녹색경영 평가서의 평가 절차에 따라 성과(KPI)
를 철저히 관리하고 있습니다. GS건설은 지속가능한 발전과 사회 전반에 긍정적인 변화를 창출하고 환경 
보호에 대한 책임을 다하기 위해 끊임없이 노력하고 있습니다.

환경경영 조직체계
GS건설은 ESG팀을 중심으로 기후변화 대응 전략을 수립하고 이를 이사회 내 ESG위원회에 보고하고 
있으며, CSO(Chief Safety Officer) 품질환경담당 산하의 녹색환경팀이 실무 주축이 되어 경영시스템 인증, 
환경 성과 관리, 대외 네트워킹 등을 모니터링하며, 내부 에너지관리위원회를 통해 사업부별 에너지 감축 
목표 설정과 성과를 관리하고 있습니다. 또한, 현장에서 환경적 위반 사항이나 민원이 발생하지 않도록 
적극적인 조치를 취함으로써 외부 환경 이슈에 선제적으로 대응하고 있습니다. 이를 통해, 임직원이 환경의 
중요성을 인식하고 환경경영활동을 적극적으로 실천하도록 장려하며, 환경 보호 및 지속가능한 발전을 위한 
책임을 적극적으로 이행하고 있습니다.

  환경경영 장기적 목표와 전략 이행

	� 미세먼지 자발적 협약 활동 강화
	�Zero Pollution 달성
	� 자발적 환경규제 대응
	�전 과정 평가 시스템 구축

	�Global 환경경영 강화
	�환경 커뮤니케이션 강화
	�전담조직 및 전문가 양성

	� 전사 및 협력회사 온실가스 감축활동 
강화

	� 온실가스 감축사업 및 관련기술 개발
	� 온실가스〮에너지 진단 역량 확보

Eco Global Top Tier

BAU* 대비

31.86% 감축**
2018년 대비 
31.7% 감축

전략방향

목표

전략

친환경 사업장 조성 환경경영 시스템 강화 온실가스 및 에너지 감축

  환경경영 조직도

녹색환경팀

품질환경담당

CSO

	� 환경 기획
	� ESG 평가 대응
	� 대외 환경 동향 
분석

	� 통합 보고서 
(환경부문)

	� KBCSD 업무 지원

기획/ESG

	� 고위험 현장 집중 
지원

	� 환경 법규 및 규제 
개선

	� 대외 활동(동종사,  
환경부 등) 

	� 현장 우수사례 
발굴 및 환경 
시설물 기준 수립

현장 지원 총괄

	� 온실가스 감축 
전략 수립 및 
모니터링

	� 온실가스 
목표관리제 대응

	� 에너지관리위원회 
운영

	� 온실가스 절감 
아이템 현장 적용

	� 환경정보 시스템 
운영 관리

온실가스/시스템

	� ISO 14001 인증
	� 폐기물 용역계약 
운영

	� 폐기물 실적 관리 
(올바로)

	� 폐기물 자발적 
협약 이행

	� 해외 인증 및 입찰 
지원

폐기물/인증

	� 환경 관리자 교육
	� 환경 법규  
재〮개정

	� 환경 관리 
우수사례 및 
세부지침

	� 미세먼지 자발적 
협약 관리

	� ESG 연구과제 
수행

지원/교육

사업본부

RIF Tech

조달본부

사업본부 CM팀 및 설계팀

기획팀 및 연구센터

외주팀 및 구매팀

* Business As Usual, 미래 온실가스 배출량 추이 전망치
** 온실가스 감축목표 재수립중
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환경 임팩트 최소화

친환경 역량 강화를 위한 투자
GS건설은 국가 온실가스 감축목표와 2050 탄소중립 시나리오에 발맞춰 저탄소 기술 및 친환경 기술 개발에 
대한 투자를 확대해 나가고 있습니다. 특히 친환경 R&D, 친환경 신사업 투자 항목으로 구분하고 있습니다. 
GS건설은 환경 보호와 지속가능한 발전을 위한 투자와 노력을 하고 있습니다.​

 환경 R&D 및 친환경 신사업 투자 현황�
단위: 억 원

구분 2021 2022 2023

친환경 R&D 34.9 60.6 82.7

친환경 신사업 투자 674.0 138.1 1,008.0

전사적 친환경 건설 프로세스
GS건설은 환경경영시스템 매뉴얼을 바탕으로 다양한 분야별 절차서와 지침서에 따라 운영되고 있습니다. 
전사적으로 친환경 건설 프로세스를 적용하여 시공 이전부터 시공 이후까지 건설의 전과정에 걸쳐 발생할 수 
있는 온실가스, 폐기물, 수자원, 대기, 생태계 보전 등 주요 환경 이슈를 선제적으로 지원하여 위험을 예방하고 
있습니다. ​

  전사적 친환경 건설 프로세스

1단계 : 친환경 설계
친환경 설계는 에너지 효율성을 
높이고, 신재생에너지를 활용해 
에너지를 자체 생산하는 건물을 
구성하는 단계입니다.

시공 이전 단계

3단계 : 친환경 운송
친환경 운송 단계는 건설현장에서 
작업차량을 운전하거나 건축 
자재를 조달 받을 때 친환경적으로 
운송하는 단계입니다.

시공 단계

5단계 : 친환경 운영
친환경 설계는 에너지 효율성을 
높이고, 신재생에너지를 활용해 
에너지를 자체 생산하는 건물을 
구성하는 단계입니다.

2단계 : 친환경 조달
친환경 자재 조달 과정은 
녹색구매를 통해 친환경 상품을 
소비하고, 환경 영향을 최소화하는 
자제를 조달하고 원료를 생산하는 
단계입니다.

4단계 : 친환경 시공
친환경 시공 단계는 건설과정에 
영향을 받는 주변 생태계를 
보존하고 환경 오염 예방활동 
(수질, 대기, 폐기물, 소음/진동 등)
을 통해 친환경 건설 사업장을 
운영하는 단계입니다.

6단계 : 친환경 철거
친환경 철거는 철거과정에서 
발생되는 폐석면 등 유해성 
폐기물을 철거공사 가이드에 따라 
안전하게 처리하여 주변오염을 
최소화하는 단계입니다.

시공 이후 단계

환경 교육

임직원 환경관리 역량 교육
GS건설은 친환경 경영을 위해 체계적인 교육 프로그램을 운영하고 있습니다. 환경 측면에서 특별 관리가 
필요한 동절기 및 장마철 등의 시기를 대비하여 집중적으로 현장 환경관리 지침을 배포하고, 발생하는 환경 
이슈에 대한 사례 연구를 사내 EP게시판에 공지하고 있습니다. 친환경 경영을 위한 교육을 위해 신임 CM, 
환경 관리자 및 본사 담당자들을 대상으로 환경법규, 핵심 이슈, 개선 사례뿐만 아니라 소음진동과 미세먼지 
같은 전문적인 주제에 대한 심화 교육을 제공하고 있으며 현장 방문과 화상회의 형태로 진행되어 환경 문제에 
대한 대응 능력을 강화하고 있습니다. 2023년에는 수도권 지역과 수도권 외 지역 각각 1회씩 환경관리자 
역량강화 교육을 진행하였습니다.

협력회사 환경관리 역량 교육
GS건설은 협력회사의 환경 관리 역량 강화를 위해 대상별 맞춤 교육을 제공하고 있습니다. 신규 착공 현장별 
특성에 맞춘 환경 관리사항 교육을 통합적으로 실시하며, 협력업체의 장비 및 시설물 관리 방법에 대한 
지원을 포함하여 현장의 환경 관리를 위한 역할 및 운영 시스템 구축을 돕고 있습니다. 자원 절감, 재활용, 
에너지 및 온실가스 저감 방안 등에 대한 교육을 통해 협력회사의 환경의식을 향상시키고, 최신 환경 정책 
동향 및 시즌별 이슈에 따른 교육을 제공하여 환경 관리의 효과를 극대화하고 있습니다. 

  임직원 및 협력사 환경교육 성과�

교육 대상 교육 방법 교육 구분 횟수

본사 : 259명 화상 교육
(본사)

비산먼지 23회

직무 및 대관 점검 교육 18회

당사 : 528명
현장 교육

(방문)

건축〮주택 138회

그린 8회

협력사 : 176명
인프라 28회

플랜트 2회

임직원 환경교육 현장 협력사 환경교육 현장

→  환경 임팩트 최소화

Environmental
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친환경 기술개발

친환경 기술 개발

GS건설은 2030 국가 온실가스 감축목표와 2050 탄소중립 시나리오를 지원하기 위해 저탄소 및 친환경 기술 개발에 지속적으로 투자하고 있습니다. R&D 분야에서 에너지 절약, 친환경 소재 및 자재의 개발에 주력하고 있으며, 
특히 순환골재와 폴리우레아 같은 친환경 소재 개발과 폐플라스틱 자원의 재활용 기술에 대한 연구를 확대해 나가고 있습니다. 이러한 활동의 일환으로 GS건설은 환경 투자를 R&D 부문 강화에 초점을 맞추고, 환경 관리비 항목을 
재조정하여 환경 관련 기술 투자와 친환경 사업 발전에 집중하고 있습니다. 이를 통해 그린수소, 에너지 효율화, 친환경 자재 분야에서 연구 과제를 진행하고 있으며, 2023년에는 환경 관련 기술 투자비로 87.2억 원을, 친환경 사업 
관련 투자비로 1,008억 원을 투자했습니다. GS건설은 지속가능한 미래를 위해 저탄소 및 친환경 기술 개발에 전념하며, 이를 통해 환경 보호와 경제적 성장을 동시에 추구하고 있습니다.

구분 연구과제명 기술설명

그린수소 수전해 시스템 동적모델링 개발
	�알칼라인 수전해 시스템의 Aspen Hysys 기반 동적모델링 구축
	�경제성 분석 및 재생에너지 연계를 포함한 최적설계, 최적운전 시나리오 도출
	�모델 개발 및 검증 과정에 당사 인력의 직접 참여를 통한 내재화 

친환경 자재

라돈 저감 기능성 초배지 개발 및 적용 연구 	�라돈 차단 기능성 초배지 생산기술 확보 
	� 실내 벽체 조건 별 라돈 기여도 평가 및 적용방안 도출

산업부산물 및 폐기물 자원화 연구 	�시멘트의 대체제인 몰탈 그라우트 개발 
	� 비산재 적정처리 공정 기술 개발 및 발전소 대상 Onsite 전처리 플랜트 개발 진행 

에너지효율화

스마트 수처리 운영관리 시스템 개발 	�수처리 모니터링 및 자산관리시스템 개발(GSwaterS 플랫폼)
	� 수처리 공정 최적화, 운영관리 효율성 향상 및 운영 비용 절감 실현

현장 용수 절감 기술
	�공사장 유출 지하수 재이용 시스템 기술 
	� 용수를 재활용하고, 현장 미세먼지 제거를 위한 세척수로 사용하여 온실가스 감축 가능(2022 북수원 현장 적용 효과, 940만원 절감/년)(2022 검단 지하철 현장 
적용 효과, 2,560만원 절감/년)

Stroker 소각로 성능 및 제작시공
효율성 개선 연구

	소각플랜트 자체 기술 역량 강화
 외국 기술선에 대한 의존도 감소 및 공급 기간 단축과 비용절감 실현

ZEB4 등급 대응 에너지절감요소  
기술 최적화 연구

	�ZEB 4등급 달성을 위한 요소기술 성능 확보 및 적용성 검토 : 신재생에너지 의존도 최소화
	�단열성능 향상, 창호(유리)성능 향상, 기밀성능 향상, 조명밀도 최적화 및 바닥형 태양광 연구 등

→  친환경 기술개발

Environmental
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SOCIAL

061 인권경영

063 인재관리와 다양성 존중

069 디지털 혁신을 통한 이해관계자와의 소통 강화

075 정보보호 강화

078 지역사회 발전 및 참여



https://www.gsenc.com/Management/Ethics/Ethics.aspx#none
https://www.gsenc.com/Customer/CustomerSinmungo.aspx
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인재관리와 다양성 존중

핵심인재 확보 및 육성 시스템

투명한 채용 프로세스 운영
GS건설은 공정한 채용 절차의 준수를 기반으로 모든 지원자에게 동등한 기회를 제공합니다. 2023년부터 
2024년 상반기까지 인턴십 프로그램을 운영하며 선제적으로 인재를 확보하고 있으며, 정규직 신입사원  
1차 면접을 블라인드로 진행하여 스펙에 대한 정보 없이 직무 역량만을 고려하여 우수인재를 선발하도록 
하고 있습니다. 채용 전형 절차는 서류 전형, 인적성 검사, 1차 면접, 영어 인터뷰, 2차 면접 및 최종 합격 
순으로 진행되며, 어학 능력을 우대하여 글로벌 역량을 갖춘 인재 선발에도 중점을 두고 있습니다. 또한, 
채용 후에는 주요 직무별 필요 역량, 자격, 경력을 명시한 육성 계획 및 자기 개발 가이드라인을 제공하여 
직원들의 지속가능한 성장을 지원합니다. 이외에도 GS건설 지원에 관심이 있는 입사희망자들을 위하여 회사 
홈페이지와 블로그 및 유튜브에 채용 프로세스를 공개하고 다양한 직무를 소개하고 있습니다.

  여성 채용 인원 수�

채용 인원 수 2021 2022 2023

성별
남성 44 275 175

여성 3 34 27

여성 채용 비율 6 11 13

단위: 명, %

인재 확보 시스템
GS건설은 변화하는 시장 환경 속에서 업계를 선도하는 건설사로서 지속가능한 인재 육성과 확보가 
필수적이라고 믿고 있습니다. 따라서, 지속가능한 미래를 위한 견고한 준비의 일환으로 인재 중심의 
전략을 수립하고 다양한 채용 기회와 체계적인 인재 육성 전략을 운영하고 있습니다. 특히, 1:1 문의 채널을 
활성화하여 지원자와의 직접적인 소통을 강화함으로써 채용 과정의 투명성을 높이고 지원자에게 더욱 
친근하게 다가갈 기회를 제공하고 있습니다. 상시 채용 시스템을 통해 시장 변화에 빠르게 대응하고 필요한 
인재를 적시에 확보함으로써 조직의 유연성을 제고하고 있으며, 다국어 능력을 갖춘 인재를 우선적으로 
채용하여 글로벌 역량을 강화하고 있습니다. 또한, YouTube, Blog, Instagram, LinkedIn 등 다양한 채용 
관련 채널을 활용하여 보다 많은 인재와의 네트워크를 구축하고, GS의 브랜드 가치를 홍보하고 있습니다. 
이를 통해 기업 문화 및 채용 정보를 신속하게 전달하며, 구직자와 소통할 수 있는 플랫폼을 운영하고 
있습니다. GS건설은 이러한 노력을 통해 인재 채용과 육성에 있어 투명성과 공정성을 강화하고, 모든 
구성원이 성장할 수 있는 환경을 조성해 나가고 있습니다.

  인재상

‘‘적극적으로 소통하고 실천하며 스스로 성장하는 Professional’’

자신의 분야에서 
최고의 전문가가 
되겠다는 능동적 

자신감을 보유한 인재

말 보다는
행동을 통해 

직접 부딪쳐가며 
성과를 만들어가는 인재

소신 있게 
자신의 의견을 개진하며 

동료와 주도적으로 
소통하는 인재

지금에 안주하지 않는 
지속적인 자기주도 

학습으로 역량을 
키워 나가는 인재

Professionalism
프로 직업정신

Hands-on
직접 실천

Speak-up
적극적 소통

Self-learning
스스로 학습

Youtube

신입사원 채용 캠퍼스 리쿠르팅 개최
GS건설은 지속가능한 인재 확보를 위한 신입사원 채용 캠퍼스 리쿠르팅을 GS리테일과 공동으로  
개최하였습니다. 해당 행사를 통해 미래 세대에게 GS건설의 비전, 미션, 가치, 사업 영역과 미래를 소개하고 
다양한 상담과 이벤트를 통해 미래세대의 요구사항을 충족시키고자 노력하고 있습니다.

GS건설 Youtube 채널 캠퍼스 리쿠르팅 활동
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인재관리와 다양성 존중

임직원 다양성

포용적 채용 정책으로 공평한 기회 제공
GS건설은 채용 시 장애인과 국가보훈자에게 공평한 기회를 제공하는 포용적 채용 정책을 운영하고 
있습니다. 현장별로 장애인의무고용제도를 준수하고 있는지 점검하고 있으며, 장애인고용공단과 연계하여 
더 많은 장애인을 채용하기 위하여 노력하고 있습니다. 또한, 국가보훈자 채용을 확대하기 위하여 채용 시 
가점을 부여하고 있습니다. GS건설은 이러한 공평하고 포용적인 채용 정책을 통해 사회적 가치 실현에 
기여하며 다양성과 포용성을 기반으로 한 지속가능한 경영을 추구해 나가겠습니다.

여성 인력 확보 및 성장 지원
GS건설은 여성 인력을 확보하고, 성장을 지원하기 위하여 다양한 정책을 운영하고 있습니다. 채용절차에서 
성별에 따른 차별요소는 전혀 존재하지 않으며, 자격 요건에 부합하는 지원자에게 동등한 기회를 부여하고 
있습니다. 채용후에도 성별에 관계없는 동등한 인사관리 정책을 운영하고 있으며, 임금 체계도 동일하여 GS
건설의 남녀 직원은 동일한 기준에 따라서 보수를 지급받고 있습니다. 또한, 여성 인력의 전문성 강화와 경력 
성장을 위한 다양한 교육 기회를 제공하고 있으며, 수익 창출 부서에서도 여성 인력의 근무에 제한을 두지 
않습니다. 여성 직원의 출산과 양육 부담을 줄이기 위해 육아기 근로시간 단축, 시차 출퇴근제, 출산 축하금, 
보육비 지원, 난임 및 가족 돌봄 휴직 등 다양한 제도를 도입하여 운영하고 있습니다. 

외국인 근로자 안정적 정착 지원
GS건설은 2023년 기준, 다양한 국적의 1,074명의 외국인 근로자를 고용하고 있습니다. 2015년부터는 
외국인인 정규직 관련 통합 인사정책을 수립하고 실시해오고 있으며, 고용 형태에 따라서 임금을 제외한 
모든 권리와 책임을 국내직원과 동일하게 적용하고 있습니다. GS건설은 외국인 근로자들의 권리와 복지를 
증진하여 글로벌 인재들이 공평하게 대우받고, 함께 성장할 수 있는 환경을 조성할 것입니다.

전직 지원 프로그램(교육) 
GS건설의 전직 지원 프로그램은 생애〮진로설계 교육, 취업 알선 상담, 취〮창업 교육으로 이루어져 있으며, 
취업 정보 탐색부터 심리적 지원까지 다양한 주제로 구성되어 있습니다. 전직 지원 제도 적용 대상은 1년 
이상 근무한 만 50세 이상 정규직 및 연속 3년 이상 근무한 만 50세 이상 계약직 근로자입니다. 이 제도는 
개인별 맞춤형 서비스를 통해 정년 퇴직자, 계약 만료자 등의 사회적응 과정을 적극 지원하고 있으며, 2023
년에는 총 53명의 대상자 중 12명이 신청하여 이용하였습니다. GS건설은 전직 지원 제도를 통해 조직 내 
고령 근로자들의 이직 충격을 최소화하고, 원활한 재취업 기회를 제공하여 지속가능한 노동시장을 조성하는 
데 기여해 나가겠습니다.

자발적 학습문화 지원

‘Study with ME(스윗미)’ 운영 
GS건설은 임직원들의 자발적인 학습문화를 조성하고 문제해결 역량을 키울 수 있도록 ‘Study with 
ME(스윗미)’ 프로그램을 운영하고 있습니다. 스윗미는 관심사가 동일한 3명 이상의 임직원이 모여 
스터디그룹의 형태로 함께 학습할 수 있도록 지원합니다. 업무 관련 주제 뿐만 아니라 자율적인 주제를 
선정하여 학습할 수 있으며, 스스로 계획한 교육일정과 커리큘럼에 따라 진행됩니다.

  Study with ME(스윗미) 교육 내용 및 참여 인원�
단위: 명

구분 교육내용 참여인원

업무 반도체, 하드웨어, 제어시스템, LCA(전처리과정) 등 21

재무 재무/회계 분석, 사업타당성 분석, 디벨로퍼 과정 등 60

DT/IT Chat GPT, IT Tool(no-code, MS Tool), UX/UI, Primavera, BIM 등 105

어학 영어, 프랑스어 41

기타 사진, 영상 20

GS그룹 지속가능한 개발 주제로 해커톤 개최
2023년 5월, GS그룹은 기존 사업 영역과 일하는 방식의 경계를 허물고, 디지털 혁신을 도모하는 ‘BREAK 
THE WALL’이라는 슬로건 아래 제2회 GS그룹 해커톤을 성공적으로 개최하였습니다. 해커톤(hackathon)
은 해킹(hacking)과 마라톤(marathon)이 더해진 합성어로, 짧은 시간 내에 문제를 해결하고자 서로 다른 
직군의 직원들이 팀을 이루어 협업, 고안을 통하여 실제 결과물을 도출해 내는 경험을 제공하는 이노베이션 
프로그램입니다. 참가한 GS그룹 18개 계열사의 300명의 도전자가 디지털 기술의 결합을 통한 혁신에 
중점을 두고 임직원들 사이에 디지털과 친환경을 미래가치로 두 축으로 활용하고자 하는 전략과 선도적인 
기업문화가 어우러진 성공적 사례였습니다. 2024년도에도 GS건설은 해커톤을 개최하여 회사 간의 장벽을 
넘어 새로운 혁신을 창출 할 예정입니다. 업계의 주요 인사들의 사업화 과정의 경험담과 조언을 공유할 
계획이며, 스마트워크, ESG, 바이오&헬스케어, 퓨처커머스, 모빌리티, 스마트플랜트 등 다양한 분야의 
전문가들이 현장 멘토링을 통하여 보다 현실적인 사업화 아이디어 창출을 진행할 예정입니다. 

→  인재관리와 다양성 존중

Social
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Social

디지털 혁신을 통한 이해관계자와의 소통 강화 

디지털 혁신(DX)

GS건설은 디지털혁신(DX)팀을 신설하여 데이터 기반 솔루션을 통해 건설 현장 및 현업에서 발생하는 
비효율을 제거하고, 현업에서 발생되는 데이터를 수집하여 예측 가능한 경영 환경을 만들고 있습니다.  
DX팀의 주요 업무는 전사 대시보드 구축, DX 전문가 양성 및 협업 툴 교육, 현장 데이터 수집 및 흐름 개선, 
현장의 문제 발굴 및 솔루션 개발입니다. 2023년에는 현장 정보 흐름 개선, 자이앱 사용성 개선, 실버타운 
입주민 경험 개선 등 다양한 현장 문제를 해결하였고, 2024년에는 이슈 보고 Hotline, 외국인 근로자를 
위한 안전 조회 소통, 이슈 취합 대시보드, 전사 프로젝트 관리 시스템 재구축(PMS-TF) 등의 현장 문제 해결 
프로젝트를 진행 중입니다. GS건설은 이러한 디지털 혁신을 통해 건설 현장의 효율성과 생산성을 높이고, 
보다 스마트한 경영 환경을 조성해 나가고 있습니다. 

Dash-board 구축
GS건설의 디지털혁신(DX)팀은 ‘대시보드 구축’ 프로젝트를 통해 분산된 데이터를 효율적으로 통합하고, 
안전, 품질, 원가, 공정, 사업관리 등의 주요 지표에 대한 일관된 정보를 제공하는 것을 목표로 하고 있습니다. 
불규칙한 보고 주기와 정보 통합 관리의 한계, 다양한 부서 간의 정보 흐름 파악의 어려움, 그리고 이슈 발생 
시 신속한 대응 체계의 부재와 같은 문제들을 해결함과 동시에, 데이터에 기반한 의사결정을 통해 경영 
효율성을 제고하고, 지속가능한 경영을 실현하는 데 기여할 것입니다. GS건설은 이러한 디지털 혁신을 통해 
건설 현장의 효율성과 생산성을 높이고, 스마트한 경영 환경을 조성해 나가고 있습니다.

GS건설 119챗봇
GS건설의 디지털 혁신(DX)팀은 ‘GS건설 119챗봇(이하 119챗봇)’을 개발하여 운영 중에 있습니다. 119챗봇은 
현장에서 발생하는 다양한 이슈를 신속하게 보고하고 공유함으로써 모든 이해관계자가 동시에 이슈에 대하여 
인지하고 해당 이슈를 초기 단계에서 해결하기 위한 목적을 가지고 있습니다. 현장소장, S&D PM, 홍보팀 등 
이슈 보고자는 Work Chat 을 통해 119챗봇에게 이슈를 간단히 전달하며, 이 정보는 즉시 GS건설 운영위원회 
단체 채팅방 및 그룹 게시글에 등록되어 실시간 논의가 가능해집니다. 또한, 이슈에 대한 후속 조치와 품질 
이슈의 히스토리 관리가 가능하며, 최종적으로 디지털 대시보드에 정보가 게시되어 프로젝트 단위별 
지속적으로 모니터링 되는 구조로 구성되어 있습니다. GS건설 119 챗봇의 도입은 현장의 작은 일이라도 가감 
없이 모두에게 전달하여 문제들을 빠르게 알리고, 소문이 아닌 정보로서 사실을 공유하여 회사 전체의 문제 
해결 능력을 향상시키는 데 기여하고 있습니다. 이러한 시스템을 통해 GS건설은 문제 해결의 속도를 높이고, 
보다 투명하고 효율적인 회사 경영 시스템 운영을 실현하고 있습니다.

Dash-board 구축 GS건설 119 보고 개선안 흐름도

안전 조회 소통 프로젝트
GS건설의 디지털 혁신(DX)팀은 ‘안전 조회 소통 프로젝트’를 통해 현장에서 근무하는 다양한 국적의 외국인 
근로자들과의 효과적인 소통을 강화하고, 모두가 안전하게 일할 수 있는 환경을 조성하기 위해 노력하고 
있습니다. 건설현장의 외국인 근로자 비율이 50%에 육박하며, 5~9개 국적의 근로자들이 현장에서 
함께 일하고 있어, 외국인 근로자들에게 중요사항을 공유하여 안전한 업무환경을 만들기 위해 안전조회 
공지사항을 다양한 언어로의 번역할 필요성이 대두되었습니다. DX팀은 다양한 국적의 언어로 동시통역이 
되는 기능에 중점을 두어 발표자의 말을 놓치지 않고 정확히 인식하며 건설현장 용어를 학습시켜 번역 품질을 
높이는 기술에 집중하고 있습니다. 2024년 1분기에 Prototype을 현장에 배포하여 Pilot을 진행했으며 
현장의 의견을 청하여 지속적으로 개선사항을 반영했습니다. 현재 전현장에 배포하여 안전조회 뿐만 아니라 
안전교육시에도 활용하여 외국인 근로자와의 원활한 소통을 가능케 하였습니다. 번역의 품질을 높이기 위한 
방안으로 영어로의 1차 번역 후 필요한 언어로 재번역하는 방식과 가로나 세로 배치가 가능한 화면 구성이 
반영 되었습니다. 이러한 노력은 현장의 모든 구성원이 중요한 안전 공지사항을 이해하고, 안전하게 작업할 
수 있는 환경을 조성하는 데 크게 기여하고 있습니다.
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DCX Academy
GS건설의 디지털혁신(DX)팀은 ‘DCX Academy’를 운영하고 있습니다. DCX Academy는 전 임직원을 
대상으로 단계별 DX 교육을 실시하여 최종적으로 전 임직원의 DCX Specialist 양성을 목표로 하고 
있습니다. 1단계 DX 교육은 협업 도구와 생성형 AI를 이해하고 업무에 효과적으로 활용하고자 하는 임원과 
직책자를 대상으로 하며, Chat GPT의 기본 개념부터 Notion 활용법, 사내 및 사외 활용 사례까지 다양한 
내용을 포함합니다. CX교육은 디자인 씽킹 초급 과정을 중심으로 고객 중심으로 사고하는 방법에 대해서 
교육합니다. 2단계 DX 교육은 과정을 신청한 임직원들을 대상으로 Notion, ChatGPT 실무 활용에 대해서 
상세하게 교육을 진행하며, 간단한 동영상이나 보고서에 포함되는 이미지 제작 실습을 교육합니다. CX교육은 
UX Writing 을 통해 고객이 읽고 싶은 글 작성하기, 레고 스크럼을 통한 새롭게 사업을 바라보는 내용을 
교육하고 있습니다. 3단계 전문가 과정으로 DX는 Power Platform Tool 을 통해 실무에서 활용할 수 있도록 
실습 위주의 교육을 진행하고, CX는 디자인 씽킹 전반에 대하여 이론 교육 및 실습을 진행하고 있습니다. 
이러한 DCX Academy는 GS건설이 디지털 전환과 고객 중심의 사고를 통해 지속가능한 경영을 실현하고자 
하는 의지를 반영한 것으로, 기업 전반의 혁신 문화를 조성하는 데 기여하고 있습니다.​

AI 자재관리 어시스턴트
GS건설의 디지털 혁신(DX)팀은 ‘AI 자재관리 어시스턴트’를 통해 건설 현장의 자재의 품질을 보증하기 위해 
해당 시스템 개발을 진행하고 있습니다. ‘AI 자재관리 어시스턴트’는 현장의 품질관리자가 건설자재에 대해 
사용 적합여부를 검토할 때 정확한 법적 기준의 부재를 AI 기술을 활용하여 해결하는 플랫폼입니다. 이 때 AI
를 통해 자동으로 자재의 관련 법적 기준 등을 검토하며, 다른 현장의 자료도 확인할 수 있는 플랫폼을 구축해 
여러 현장에서 반복되는 수작업을 줄여 또한 업무 효율을 높입니다. 더불어 자재관련 서류의 자동생성 시스템 
개발과 해당 데이터를 실시간 정보를 공유할 수 있는 플랫폼 구축하는 계획도 포함하고 있습니다. 이를 통해 
종합적으로 명확한 법적 기준의 크롤링, 업무의 디지털화 및 자동화, 법적 기준의 지속적인 업데이트, 자재 
정보의 클라우드화 및 공유, 그리고 이슈 자재에 대한 트레킹 대시보드 구축 등을 진행하고 있습니다. 이 모든 
과정을 통해 GS건설은 지속가능한 경영을 위한 혁신적인 접근 방식을 모색하고 실행하고 있습니다. 이러한 
디지털 혁신 노력은 자재의 품질보증과 더불어 관리의 효율성을 높이고, 법적 기준의 일관성을 유지하며, 
전사적인 자재 정보 공유와 문제 해결 능력을 향상시키는 데 기여하고 있습니다.

고객〮시장 소통 활성화

고객경험혁신(CX)
GS건설은 고객경험혁신(CX)팀을 통하여 외부 고객과 내부 고객(임직원)의 경험을 분석하여 고객 
데이터를 기반으로 한 브랜드 경험을 개선하고 있습니다. CX 팀에서는 디자인 씽킹을 통한 고객여정〮경험 
CX(Customer eXperience) 관리, 데이터에 기반한 브랜드 BX(Brand eXperience)관리, 그리고 임직원 
경험 EX(Employee eXperience) 개선을 3대 지향점으로 다양한 프로젝트를 관리〮담당하고 있습니다. 이를 
기반으로 하여 2023년에는 폐안전모 재활용, 입주민 사전점검, 하임랩 마케팅 등 현장 문제를 개선하였고 
2024년에는 자이 리브랜딩, 입주민 온보딩 등의 문제 해결 프로젝트를 진행 중입니다.

디자인 씽킹을 통한 고객여정〮경험 관리
GS건설의 고객경험혁신(CX)팀은 디자인 씽킹을 기반으로 고객 여정 및 경험 관리를 혁신적으로 개선하는 
여러 프로젝트를 진행하고 있습니다. 2023년에는 실버타운 용인 스프링 카운티자이의 식수 예측 프로젝트를 
통해 커뮤니티 식당에서의 고객 여정을 분석하고, 고객의 경험 가치를 향상시킬 기회 영역을 도출하였습니다. 
또한, Xi 입주민 사전 방문 경험 개선 프로젝트에서는 입주자의 불편한 경험을 줄이기 위해 입주민의 관점에서 
개선 포인트를 찾고, 하자 감소를 위한 노력을 병행하였습니다. 2024년에는 입주민 경험 개선 프로젝트를 통해 
자이 브랜드 온보딩 관리의 중요성을 강조하며, 입주민이 자이 브랜드에 좋은 감정을 가질 수 있도록 일관된 
경험 설계에 주력하고 있습니다. 입주자 사전 방문, 이사 예약, 입주 등의 단계에서 서베이와 인터뷰를 통해 고객 
감정의 변화와 만족도 데이터를 수집하고 고객 인사이트를 분석하여 웰컴키트 도입, 이벤트 개선활동, 자이앱 
개선사항 반영 등 입주 과정 및 입주 전/후의 Xi 브랜드 온보딩 절차를 혁신하고 있습니다. 이러한 노력은 고객 
만족도 향상은 물론, GS건설의 지속가능한 경영과 브랜드 이미지 제고에 기여하고 있습니다.

→  디지털 혁신을 통한 이해관계자와의 소통 강화
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  소비자 권익 목표�
단위: %, 점

목표 지표 2023(실적) 2024 2025 2026

소비자 의견 불만 처리율 입주 전 하자 처리율 98.47 98.50 98.55 98.60

발주처 만족도 조사 13개 항목에 대한 
평균 점수 83.1 83.5 이상 84.0 이상 84.5 이상

* QC : 공사 단계별 품질 점검

입주 고객 대상 만족도 전화조사
GS건설은 2018년부터 입주 6개월 이상의 고객을 대상으로 매년 만족도 전화조사를 실시하여 고객 만족 제고를 
위해 다양한 채널을 활용하고 있습니다. 2023년 만족도 조사에는 2022년 7월부터 AS 접수를 시작한 Xi APP
에 대한 만족도 항목을 추가하여, 스케줄링, 고객 콜 수신 여부, AS 처리 등 총 4가지 부문에 대해 평가하였습니다. 
사전 예약 및 약속 준수, 주변 피해 여부 등 높은 점수를 받은 항목은 Xi 멤버십 및 컨시어지 서비스의 일환인 입주민 
대상 콘텐츠를 지속적으로 개발하여 앞으로도 높은 만족도를 유지할 계획입니다. 반면, 낮은 점수를 받았던 고객 
콜 부문은 고객 체감형 밀착 관리를 통해 전반적인 만족도를 개선해 나갈 계획입니다. GS건설은 이러한 만족도 
조사를 통해 고객의 의견을 적극 반영하고, 서비스 품질을 지속적으로 향상시키기 위해 노력하고 있습니다. 
앞으로도 고객의 기대를 뛰어넘는 서비스를 제공하여 신뢰받는 기업으로 성장해 나갈 것입니다. 

발주처 고객 만족도 조사
GS건설은 고객 의견 수렴을 통한 강〮약점을 파악하고, 개선방안을 수립하기 위해 매년 설문조사를 실시하고 
있습니다. 프로젝트 현장의 발주고객을 대상으로 ‘프로젝트 관리, 수행 인력, 커뮤니케이션’의 3가지 분야, 13
가지 항목에 대한 고객만족도를 조사하였습니다. 특히, 수행 인력에 대해서는 풍부한 경험과 뛰어난 업무 수행 
능력이 긍정적으로 평가되었으나, 2023년 발생한 품질 이슈로 인해 진행 중인 현장 주요 협의 사항에 대한 걱정의 
목소리가 있었습니다. GS건설은 현장 중심의 대응 및 사전 예방을 통해 이를 대처해 나갈 계획입니다. 앞으로도 
발주 고객의 소중한 의견을 귀 기울여 듣고, 이를 바탕으로 한 개선 활동을 통해 지속적으로 발전하겠습니다. 

  GCS글로벌 고객 만족도 조사 �
단위: 점(100점 만점) 

2022 73.8

2023 73.8

2021 73.7

글로벌고객만족지수(GCSI) 19년 연속 1위 차지
GS건설의 주력 아파트 브랜드인 ‘자이(Xi)’는 끊임없는 혁신과 고객 중심의 서비스 제공을 통해 2023
년 글로벌고객만족지수(GCSI) 평가에서 19년 연속 1위를 달성하였습니다. 글로벌고객만족지수(GCSI) 
평가는 산업통상자원부 산하 연구기관인 글로벌 경영협회가 주관하여 고객 만족도를 종합적으로 
평가하는 지수입니다. GS건설은 종합점수 뿐만 아니라, 4가지 부문(고객 만족도, 고객 가치, 글로벌 경쟁력, 
고객충성도) 모두 가장 높은 점수를 받았습니다. 앞으로도 고객의 기대를 뛰어넘는 가치를 제공하고, 고객 
만족도를 더욱 향상하기 위해 지속해서 노력하겠습니다. 

→  디지털 혁신을 통한 이해관계자와의 소통 강화

Social

  발주처 만족도 조사�
단위: 점(100점 만점) 

프로젝트
관리 82.0

82.1

88.5

프로젝트 
수행인력 83.0

81.5

88.2

커뮤니케이션 83.0
89.6

88.4

종합만족도 82.5 
83.1

88.4

* 2022년 전년도 데이터 합산오류 82.7에서 82.5로 수정
** 설문대상 : 해당 연도 진행 중인 국내외 프로젝트 발주고객(2021년 49명, 2022년 20명, 2023년 24명)

■ 2023   ■ 2022   ■ 2021
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ESG CORE
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Materiality Issue 2. 기후변화 대응

Double Materiality Assessment

Materiality Issue 3. 공급망 관리 및 동반성장 강화

Materiality Issue 4. 체계적인 품질 관리를 통한 고객만족 추구

ESG Strategy

Materiality Issue 1. 산업안전보건 관리

Environmental

환경 임팩트 최소화

친환경 기술개발

Governance

투명한 거버넌스 확립 

책임 있고 공정한 윤리경영 실천

전사적 리스크 관리 강화

인권경영

인재관리와 다양성 존중

디지털 혁신을 통한 이해관계자와의 소통 강화

지역사회 발전 및 참여

ESG FACTBOOK

2024 GS건설 통합보고서

→  정보보호 강화

Social

정보보호 강화

전사적 정보보호체계 운영

GS건설은 전사적 정보보호 정책을 수립하고, 정책의 올바른 이행을 통해 개인정보 유출을 방지하기 위하여  
‘정보보호 및 개인정보보호 위원회’를 운영하고 있습니다. 해당 위원회는 전사 차원의 유관조직 담당 임원들로 
구성되어 전사 정보보호 정책 수립 및 이행을 주관합니다. 전사 정보보호 정책/지침은 전사의 정보보호 역량을 
강화하기 위한 각종 정보보호 활동 방침과 정보보호 관련 사고 발생 시 보고 및 대응을 위한 대응 지침 등을 담고 
있으며, 정책/지침에 따라 정보보호 활동을 수행하고 있습니다. GS건설은 정보통신망법 및 개인정보보호법의 
최고책임자 업무 및 지정 요건에 따라 정보보호 최고책임자, 개인정보보호 최고책임자를 선임하여 해당 정책/
지침의 올바른 실행을 위하여 노력하고 있습니다. 최근에는 조직 내 정보보안의 중요성을 더욱 강화하고, 
전략적인 정보보안 관리를 위해 최고정보보안임원(CISO)을 새롭게 선출하였습니다.

  정보보호 부서별 역할과 책임�

구분 역할과 책임

정보보안

	� 정보보호 관리체계 수립 및 관리, 운영
	�본사, 자회사 관계자, 실태 점검 및 보안 가이드라인 제공​
	� 개인정보보호 교육 계획 수립 및 수행
	�보안 시스템 모니터링 및 정보 유출 시 사고 대응 등

IT
	� 개인정보 관련 시스템 권한 부여
	�개인정보 관련 시스템 보안 조치 시행
	�개인 정보보호 업무처리 절차 규정 등

HR
	� 채용 시 입사지원자 정보 관리 및 채용 종료 후 정보 폐기
	�입사 시 임직원 개인 정보보호 활동 동의서 징구
	�임직원 정보관리 등

건축 분양
	� 개인정보 보호법 검토 및 업무 반영
	�고객정보 취급 현장 직원 관리
	�분양관리시스템 고객정보 관리 등

건축 CS 	� 입주 후 고객정보 취급 위탁사 및 위탁사 직원 관리
	�고객정보 취급 현장 직원 관리 등

  정보보호 및 개인정보보호 위원회 조직

대표이사

정보보안 IT HR 건축분양 건축CS

국내/해외 법무 담당

Compliance 담당

정보보호 역량 강화 활동

정보보호 및 개인정보보호 관리체계 수립 및 이행
GS건설은 정보보호 및 개인정보보호를 위한 체계적인 조치와 활동을 통하여 보안수준을 향상시키고 
보안 사고로 인한 피해를 방지하기 위해 노력하고 있습니다. 나아가 정보보호 관련 대외 이미지 제고를 위하여 
2022년 정보보호 및 개인정보보호 관리체계(ISMS-P) 인증을 획득하고 매년 심사 점검을 통해 체계적인 
프로세스를 이행하고 있습니다. 2023년에는 ISO 27001 및 ISO 27701(정보보호 경영시스템 및 개인정보보호 
경영시스템) 인증을 취득하였습니다. 개인정보 침해사고 대응 절차는 개인정보위원회의 사고대응 매뉴얼을 
기반으로 수립되어 있으며, 개인정보처리자가 유출 대응체계를 구축하기 위한 초기 의사결정을 진행합니다. 
해킹, 내부자 유출, 이메일 유출, 정보 노출 등 원인별 피해 최소화 및 긴급 조치, 개인정보 보호법 제34조 및 
신용정보법 제39조의4에 따른 유출 통지 및 신고, 그리고 정보주체의 피해 구제 및 재발 방지 대책 마련의 
순서로 진행됩니다. 또한, 연 2회 정보보호위원회를 개최하고 있습니다. 엘리시안 강촌 골프컨트리클럽에서는 
개인정보처리방침을 통해 정보주체의 개인정보 보호를 위한 세부적인 처리지침을 수립 및 공개하고 있습니다. 
이 방침은 일반 개인정보 수집, 개인정보 처리 목적, 개인정보의 보유기간, 개인정보 처리위탁, 개인정보의 제3
자 제공, 개인정보 열람 청구 등 6가지 주요 분류로 구성되어 있으며, 정보주체의 권리 보호와 고충 처리를 위한 
구체적인 지침을 제공하고 있습니다.

  정보보안 관리체계 �

구분 외부 감사

점검 주체 KISA(한국인터넷진흥원) BSI 회계법인

내용 ISMS-P 심사 ISO 27001/27701 심사 전산감사(내부통제)

주기 연 1회 연 1회 연 2회

대상 정보보안팀 정보보안팀 IT팀

구분 내부 감사

점검 주체 정보보안팀

내용 개인정보 실태 점검 생활보안 점검
정보보안 점검 
(모의 해킹, IT인프라 
취약점, 소스코드)

보안 침해 등 이슈 
발생 시

주기 반기 매월 수시 수시

대상
개인정보 취급현장 
(분양사무소, CS센터, 
입주지원센터)

전 임직원 B2B/B2C 시스템 전 임직원
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Materiality Issue 1. 산업안전보건 관리

Environmental

환경 임팩트 최소화

친환경 기술개발

Governance

투명한 거버넌스 확립 

책임 있고 공정한 윤리경영 실천

전사적 리스크 관리 강화

인권경영

정보보호 강화

인재관리와 다양성 존중

디지털 혁신을 통한 이해관계자와의 소통 강화

ESG FACTBOOK

2024 GS건설 통합보고서

→  지역사회 발전 및 참여

Social

지역사회 발전 및 참여

사회공헌 추진 체계 

GS건설은 ‘존중하고 소통하여, 함께 성장하자!’라는 핵심 가치를 바탕으로 다양한 사회적 책임 활동을 
전개하며 지속가능한 발전을 추구하고 있습니다. 2023년에는 이러한 노력의 일환으로  보호종료 아동 
자립 지원하는 새로운 프로그램을 도입했습니다. 이 프로그램은 시설 퇴소를 앞둔 아동들의 심리/정서 적인 
부분의 도움과 더불어 자립을 준비할 수 있는 실질 교육비 및 문화활동을 지원함에 의미가 있습니다. GS
건설의 사회공헌 활동은 지역사회 발전에 기여하며 기업의 사회적 책임을 실천하는 데 중점을 두고 있습니다. 
더 나아가 서울시와 함께 협력하여 다문화 가정 아동들의 스포츠 지원 활동을 진행함으로써 지속가능한 
사회공헌 활동의 폭을 넓히고 있습니다. GS건설은 앞으로도 지속가능한 발전을 추구하며 사회적 가치 
창출에 기여할 계획입니다. 이러한 활동을 통해 기업의 사회적 책임을 다하고, 지역사회와 함께 성장하는 데 
최선을 다할 것입니다.

  GS건설 사회공헌 추진 체계

핵심가치

활동내역

존중하고 소통하여, 함께 성장하자

미래세대 자립지원지역사회 지원

연말 김장김치 지원 꿈과 희망의 공부방

저소득층 여학생 여성용품 지원 장학금 & 학습지원비

베트남 냐베지역 지원사업 꿈과 희망의 놀이터

저소득 조부모 가정 지원 사업

복지시설 지원 즐거운 방과 후 교실

취약계층 주말 식사 지원

노경공동 홀몸어르신 지원

기존 운영 프로그램 

초등 돌봄 교실 환경 개선 지원 보호 종료 아동 자립 지원

FC서울 다문화 축구교실 후원 저소득층 여학생 교육 지원

2023 신규 운영 프로그램

  사회공헌 추진 조직도

단장(CEO)

윤리위원회

부단장(HR 그룹장)
본사 조직

현장 조직

사무국(생활문화팀)

  2023 주요 사회공헌 KPI 활동 성과�

사회공헌 활동 수혜인원

사회복지 프로그램 수혜자* 141,043명

꿈과 희망의 놀이터(누적) 46호점

꿈과 희망의 공부방(누적) 310호점

위기가정 여학생 여성용품 지원 6,000명

초등학교 돌봄교실 환경 개선 4,800명

교육문화 프로그램 수혜자 53,906명

장학금 및 학습비 지원 수혜자 60명

즐거운 방과 후 교실(누적) 26호점

보호종료예정 아동 자립 지원 400명

*직전 보고서와 산정기준 변경​
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→  투명한 거버넌스 확립 

Governance

투명한 거버넌스 확립

이사회 독립성
GS건설은 이사회 독립성을 확보하기 위하여 사외이사 후보자를 사외이사후보추천위원회에서 선정하여 
주주총회에 제출할 의안으로 확정하고 있습니다. 확정된 후보자의 주요 경력, 최대 주주와의 관계 등의 
정보를 사전에 제공함으로써 사외이사 선임과정을 공정하게 운영하고 있습니다. 선임된 사외이사는 업무에 
보다 집중할 수 있도록 당사 사외이사직을 포함하여 전체 사외이사 겸직을 2개 이하로 제한하고 있으며 
겸직을 하고자 하는 경우 이사회에서 사전에 겸업승인을 받아야 합니다.

이사회 선임 절차
GS건설의 이사회 선임 절차는 체계적이고 투명한 프로세스를 통해 이루어집니다. 첫 단계로 GS건설은 
사외이사후보추천위원회를 운영하고 있습니다. 위원회는 잠재 후보군을 철저히 선별하고, 다각적인 평가를 
실시하여 후보군을 심사합니다. 심사 이후 평가 결과에 따라 주요 후보를 선정한 뒤, 정기 주주 총회에 보고하여 
승인 절차를 진행합니다. 이러한 절차를 통해 GS건설은 전문성과 신뢰성을 갖춘 이사회를 유지하고 있습니다.

  이사회 선임 절차

STEP 1 STEP 2 STEP 3 STEP 4 STEP 5 STEP 6

사외이사후보
추천위원회

후보군 
선별

후보군 
평가

주요 후보
선발

정기 주주
총회

이사
선임

이사회 구성 
GS건설의 이사회는 2024년 5월 기준으로 사내이사 2명, 사외이사 4명 및 기타 비상무이사 1명으로 
구성되어 있습니다. 이사회의 독립성을 유지하기 위해 사외이사 비율을 과반수(총 7인 중 4인)로 유지하고 
있으며 사외이사를 3인으로 하고 이사 총수의 과반수로 구성한다는 상법 542조의 8 제 1항의 요건을 
충족하고 있습니다. 

투명한 거버넌스 확립

GS건설은 ‘Sustainable Global Company로의 도약’이라는 비전 아래 경영진이 이해관계자와 함께 
지속가능한 가치 창출을 통한 기업 성장의 목표를 달성할 수 있도록 이사회를 운영하고 있습니다. 투명한 
지배구조와 사외이사의 독립성 및 다양성을 강화하는 선임정책을 그룹 차원에서 도입하여, 사외이사의 
전문성과 다양한 배경을 종합적으로 고려함으로써 이사회의 전문성과 효율성을 높이고 있습니다. 이사회 
내에는 감사위원회, 사외이사후보추천위원회, ESG 위원회, 보상위원회(2024 신설) 등 4개의 위원회와, 
내부거래위원회를 외부조직으로 운영 중이며, 위원회는 각 운영규정을 통하여 그 역할과 책임을 명확히 하고 
있으며 2022년 운영규정의 일부 개정을 통해 의안통보기한을 기존 12시간에서 1주일 전으로 연장하고 
외부전문가 등의 조력을 받을 수 있는 조항을 추가하는 등 보다 충실한 운영을 위한 기반을 마련했습니다.

이사회 다양성 및 전문성
GS건설은 이사회의 다양성 및 전문성 강화를 위하여 다양한 분야에서 전문성을 갖춘 사외이사를 선임하고자 
하며, 정관 및 기업지배구조헌장 그리고 2022년 5월 17일에 제정한 『사외이사 독립성 및 다양성 정책』
을 통해 사외이사 선임 시 경영, 경제, 법률, 건설산업 또는 관련 기술 등에 전문성을 갖춘 자를 선임하도록 
명문화하였습니다. 회사는 이사 선임 시 다양한 관점에서 이사회를 운영하기 위해 연령, 성별, 경험 및 배경 등 
다양성 요소를 적극적으로 고려함으로써 특정 배경과 직업군에 편중되지 않도록 하고 있습니다. 이에 따라 
GS건설은 현재 다양한 분야의 전문가(건설, 법률, 회계, 경영 등)를 이사진으로 구성하고 있습니다. 2021년 
첫 여성이사 선임에 이어, 2023년에도 금융 분야의 여성 전문가를 사외이사로 선임하여 이사회의 다양성을 
제고하고 보다 폭넓은 사업 본부에 대한 리스크에 대응하고 있습니다. 

  이사회  역량구성표(핵심역량 기준)� * 2024.05 기업지배구조보고서 기준

구분 성명 건설산업 재무〮회계 경영 금융 법률

사내이사
허창수 　 　 ● 　

허윤홍 ●

기타비상무이사 허진수 　 　 ● 　

사외이사

강호인 ●

이호영 ●

최현숙 ●

황철규 　 　 　 ●
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→  책임 있고 공정한 윤리경영 실천

Governance
규범 및 지침

책임 있고 공정한 윤리경영 실천

윤리경영 프로세스

윤리경영 정책
GS건설은 윤리경영 추진의 일환으로, 윤리 헌장, 윤리 규범, 실천 지침, 인권 정책 및 반독점 정책 등을 
홈페이지에 공개하고 있습니다. 윤리 헌장에는 존경 받는 기업으로의 도약을 추구하는 GS건설의 목표가 
담겨져 있으며 이를 이뤄내기 위한 윤리 규범 및 실천 지침으로 이어지는 명확한 기준을 수립하고 있습니다. 
GS건설은 앞으로도 사업 수행 과정에서 발생할 수 있는 윤리적 갈등상황에 대한 지속적인 관심을 통해 
윤리경영활동을 전개해 나가겠습니다. 

윤리경영 추진체계
GS건설은 투명하고 정의로운 경영 철학을 바탕으로, ‘윤리규범(Code of Conduct) 체계 구축’, ‘윤리경영 
감독활동(Compliance Check Organization)’, ‘교육을 통한 공감대 조성(Consensus by Education)’
이라는 세 가지 핵심 요소에 중점을 두고 윤리경영을 실천하고자 끊임없이 노력하고 있습니다. 1994년부터 
윤리규범을 제정하고 시행함으로써 윤리경영의 견고한 기반을 다졌으며, 2004년 이후에는 사내 감사 조직을 
강화하여 임직원들의 비윤리적 행위를 사전에 차단하고자 노력해오고 있습니다. 더불어, 사이버신문고를 
통해 임직원 뿐만 아니라 외부 이해관계자들의 제보도 적극적으로 수렴하고 있습니다. 또한 전 임직원을 
대상으로 한 윤리교육을 실시하여, 실제 사례 분석과 이론 교육을 통해 윤리적 가치관과 행동 기준을 
내재화하고, 실질적이고 구체적인 윤리경영 실천 방안을 모색합니다. GS건설은 앞으로도 경영의 투명성을 
지속적으로 강화하고, 사회적 책임을 다하는 기업으로서 역할을 충실히 이행할 것입니다. 이웃과 사회를 먼저 
생각하는 윤리경영을 통해, 지속가능한 발전을 추구하는 GS건설이 되겠습니다.

핵심가치 투명하고 공정한 경영을 통해
고객과 사회가 신뢰하는 기업

COMPLIANCECODE

감독 조직, 제도〮시스템의 
구축 모니터링〮감사

윤리규범 체계 구축
(윤리헌장〮규범〮실천 지침)

윤리의식 제고 위한 
교육 및 홍보

CONSENSUS추진방향

추진활동

윤리경영 프로그램

윤리규범 및 지침
GS건설은 윤리규범과 실천 지침을 통해 고객가치 창출, 임직원 존중 및 의무, 주주 및 투자자 보호, 시장경제 
질서 준수, 환경안전 중시 경영 및 국가와 사회에 대한 책임 총 6가지 항목에 대하여 정의하고 있습니다. 
실천 지침은 임직원, 고객, 협력회사, 지역사회를 포함한 회사와 직〮간접적으로 관계를 맺고 있는 모든 
이해관계자를 대상으로 범위를 설정하고 있습니다. GS건설은 임직원이 정해진 윤리규범 및 지침을 올바르게 
수행할 수 있도록 매년 윤리교육 및 윤리서약을 실시하고 있습니다. 

주요 추진 활동

지속적인 윤리경영 정책 및 제도 개선

임직원의 건전한 직무윤리 관리 및 감독

윤리의식 제고를 위한 교육 및 홍보

비윤리행위에 대한 신상필벌 문화 정착

  추진 방향

  윤리경영 추진체계

윤리 헌장 

https://www.gsenc.com/Management/Ethics/Ethics.aspx#none
https://www.gsenc.com/Management/Ethics/Ethics.aspx#none


https://www.gsenc.com/Customer/CustomerSinmungo.aspx


https://www.gsenc.com/Management/CP/CP.aspx#none
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내부회계관리팀, 재경부서

회계리스크

Compliance 팀

윤리경영리스크

	� 수주 및 사업리스크 식별 및 대응
(Hedge) 관리

	�유관부서 협조 및 리스크 진단 회의 
및 보고

사업심의위원회

	� 투자 승인여부 최종결정
	�재무구조 등을 고려한 전사적 
관점의 투자 검토

투자심의위원회

	� 윤리경영 관련 정책 및 기준 심의 의결
	�윤리경영 추진활동 점검, 평가 및 
포상심의

윤리위원회

사업지원팀, 재경부서 

사업리스크

ESG위원회 *

	� ESG 경영 환경 분석을 통한 ESG 
추진 전략 수립

	�환경〮사회〮지배구조 리스크 검토

	�회사의 회계 및 업무 감사
	�이사의 직무집행 감사
	�외부감사인 선정

감사위원회 *

	� 내부거래에 관한 검토/심사 및 시정 
건의

내부거래위원회 *

이사회

ESG팀

각 사업본부/그룹

→ 전사적 리스크 관리 강화

Governance

전사적 리스크 관리 강화

  전사적 리스크 관리 체계 

* 이사회 산하 위원회

ESG 협의체

비재무리스크

법무팀, CP팀, 관련 부서

준법리스크
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  [요약] 연결 재무 안정성

구분 단위 2021 2022 2023

유동비율 % 121 115 108

부채비율 % 212 216 262

자기자본비율 % 32.09 31.60 27.59

  산업 가치

구분 단위 2021 2022 2023 데이터 범위

해외 신규 수주 비율 % 28.4 10.1 30.8
A-F

신규시장 진출 국가 국가 1 0 0

  지식 가치

구분 단위 2021 2022 2023 데이터 범위

연구개발비용 백만원 34,043 34,670 71,993
A, C

R&D 투자율* % 0.38 0.28 0.54

* R&D 투자율 : 연구개발비/매출액비율

경제

  [요약] 연결 포괄손익계산서

구분 단위 2021 2022 2023

매출액 억 원 90,366 122,992 134,367

매출원가 억 원 76,858 110,126 131,745

매출총이익 억 원 13,508 12,866 2,622

영업이익(손실) 억 원 6,465 5,548 (3,879)

법인세비용차감전순이익(손실) 억 원 6,579 6,649 (5,175)

당기순이익(손실) 억 원 4,288 4,412 (4,195)

기타포괄이익 억 원 187 4 833

총포괄손익 억 원 4,475 4,417 (3,362)

주당이익 0 0 0

　기본주당이익(손실) 원 4,834 3,997 (5,677)

　희석주당이익(손실) 원 4,815 3,997 (5,677)

  [요약] 연결 재무상태표

구분 단위 2021 2022 2023

유동자산 억 원 81,951 94,116 94,820

비유동자산 억 원 69,886 75,350 82,253

자산총계 억 원 151,837 169,466 177,073

유동부채 억 원 67,693 82,055 87,962

비유동부채 억 원 35,417 33,849 40,259

부채총계 억 원 103,110 115,904 128,221

　자본금 억 원 4,279 4,279 4,279

　자본잉여금 억 원 9,513 9,427 9,420

　기타자본 억 원 (368) (368) (368)

　기타포괄손익누계액 억 원 (1,228) (1,620) (650)

　이익잉여금 억 원 34,057 36,598 30,464

비지배지분 억 원 2,474 5,246 5,707

자본총계 억 원 48,727 53,562 48,852

ESG Performance Data

※ 데이터 범위 : A 본사/B 국내현장 143개/C 기술연구소 1개/D 해외지사 7개/E 해외사업장 46개/F 해외법인 17개/G 협력회사 742개
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GRI Standards 2021

  GRI 3

지표 지표 내용 페이지

중요 
주제

GRI 3-1 중대 이슈 결정 프로세스 15

GRI 3-2 중대 이슈 리스트 16

GRI 3-3 중대 이슈 관리 17, 18

  GRI 2

지표 지표 내용 페이지

일반공시

GRI 2-1 조직 명칭 6

GRI 2-2 지속가능경영보고서에 포함된 조직 목록 6~11

GRI 2-3 보고 기간, 주기, 연락처 2

GRI 2-4 기존 정보 수정 2

GRI 2-5 외부 검증 110~114

GRI 2-6 기업 활동, 가치사슬 및 기타 사업 관계 6

GRI 2-7 임직원 99~100

GRI 2-8 비정규직 근로자 99 

GRI 2-9 지배구조 및 구성 83

GRI 2-10 최고의사결정기구 임명 및 선정 83~84

GRI 2-11 최고의사결정기구 의장 83~84

GRI 2-12 영향력 관리를 감독하는 부문에 있어서 최고의사결정기구의 역할 85 

GRI 2-13 영향 관리를 위한 책임 위임 83~85

GRI 2-14 지속가능성보고에 관한 최고의사결정기구의 역할 83~85

GRI 2-15 이해관계 상충 84

GRI 2-16 중요 사안에 대한 커뮤니케이션 14

GRI 2-17 최고의사결정기구의 집단지식 84

GRI 2-18 최고의사결정기구 성과 평가 84

GRI 2-19 보수 정책 85

GRI 2-20 보수 산정 프로세스 85

GRI 2-21 연간 총 보상 비율 85

GRI 2-22 지속가능 개발 전략에 관한 성명서 5

GRI 2-23 정책 이행 약속 13

GRI 2-24 정책 약속 내재화 13 

GRI 2-25 부정적 영향 저감 프로세스 90~93

GRI 2-26 고충 제기 및 자문 요청 메커니즘 101

GRI 2-27 법률 및 규정 준수 98, 103

GRI 2-28 가입 협회 109

GRI 2-29 이해관계자 참여 방식 14

GRI 2-30 단체 협약 67, 101

Material Topics

  1. 산업안전보건 관리

주제 인덱스 지표 내용 페이지

중요주제공시 GRI 3-3 중요 이슈 관리  17, 18, 19~30

산업안전보건

GRI 403-1  직장 건강 및 안전 관리 시스템  21~23

GRI 403-2 위험요인 파악, 리스크 평가, 사고 조사  22~26

GRI 403-3 직장 의료 서비스 해당사항 없음

GRI 403-4 직장 건강 및 안전 관련 커뮤니케이션, 자문 및 근로자 참여  25~27

GRI 403-5 직장 건강 및 안전 관련 근로자 교육 20, 21

GRI 403-6 근로자 건강 증진 66

GRI 403-7 비즈니스 관계와 직접적으로 연계된 직장 건강 및 안전 
영향의 예방과 완화  19-24, 101

GRI 403-8 직장 건강 및 안전 관리 시스템의 적용 대상 근로자 28

GRI 403-9 업무 관련 부상  21~25, 101

GRI 403-10 업무 관련 질병 해당사항 없음

  2. 기후변화 대응 활동

주제 인덱스 지표 내용 페이지

중요주제공시 GRI 3-3 중요 이슈 관리  17, 18, 31~36

에너지 

GRI 302-1  조직 내 에너지 소비 53, 97

GRI 302-2 조직 외부에서의 에너지 소비 해당사항 없음

GRI 302-3 에너지 집약도 97

GRI 302-4 에너지 소비 및 감축  97

GRI 302-5 제품 및 서비스의 에너지 요구량 감축 해당사항 없음

→  GRI Standards 2021

ESG Performance Data
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→  SASB

SASB

SASB(Sustainability Accounting Standards Board) 표준은 미국 지속가능성 회계기준위원회가 발표한 산업별 지속가능성 회계 표준입니다. GS건설은 건축 사업을 기반으로 플랜트, 인프라 등 다양한 사업을 보유하고 있으며,  
그 중 인프라 부문  ENGINEERING & CONSTRUCTION 사업에 해당하는 표준에 따라 보고하였습니다.

구분 공시코드 구분 측정지표 설명

프로젝트 개발의 
환경 영향

IF-EN-160a.1 정량 환경과 관련된 허가, 표준, 규제의 위반건수 GS건설은 환경법규를 준수하여 법률적 책임을 다하고 있습니다. 2023년 말 기준 법인 벌금 처분 건수 및 벌금은 발생하지 
않았습니다.

IF-EN-160a.2 정성 프로젝트 설계, 부지, 공사 관련된 환경적 위험성을 
평가/관리하는 토의절차

GS건설은 환경매뉴얼을 중심으로 관련 분야별 절차서와 지침서에 따라 환경경영시스템을 운영하고 있습니다. 시공 이전 단계 
전 사전영향평가를 하여 환경적 위험성에 대해 평가 및 관리하여 환경이슈를 선제적으로 지원하여 위험을 예방하고 있습니다. 
그리고 임직원 및 협력회사 환경관리 역량 교육을 실시하여 환경의식을 강화하고 있습니다.

구조적 안정성 및 안전
IF-EN-250a.1 정량 하자 및 안전관련 재작업 비용 2023년 기준 하자보수비는 19,263백만원(연결기준)으로 2023년 사업보고서에 투명하게 공시되어 있습니다.

IF-EN-250a.2 정량 하자 및 안전관련 사고와 관련된 벌금 및 합의금 규모 2023년말 기준 하자 및 안전관련 벌금은 발생하지 않았습니다.

임직원 보건/안전 IF-EN-320a.1 정량 직접 고용인원/도급 근로자의 총 재해율 및 사망률 임직원에 가치 산업재해 현황에 상세히 공개되고 있습니다. 2023년 사망자는 발생하지 않았습니다. 임직원 LTIFR 0.00, 
협력회사 LTIFR 3.02, 임직원 OIFR 4.35 입니다.

건물/인프라의 영향

IF-EN-410a.1 정량 제3자의 지속가능경영 인증을 받은 프로젝트 및 관련 
인증 중인 프로젝트 수

2023년 친환경 인증 준공현장은 19개이며, 「녹색건축물 조성 지원법」 제 17조 및 「건축물 에너지효율등급 인증 및 
제로에너지건출물 인증에 관한 규칙」 제11조 제3항에 따라 에너지효율등급 인증되었습니다.

IF-EN-410a.2 정성 프로젝트 계획 및 설계 과정에서 에너지 및 물 
효율성에 대한 고려 절차

GS건설은 친환경 프로세스인 설계부터 시공 및 운영에 이르는 전 사업 과정에서 환경경영을 실천하고 있습니다. 특히 
건설업과 연계된 핵심 환경 분야인 온실가스, 에너지효율성, 수자원, 폐기물 등 효율성을 극대하기 위해 노력하고 있습니다. 
폐기물 에너지화기술을 적극활용하여 폐기물에너지화 시설 시공 26건, 운영28건의 실적을 달성하였습니다.

비즈니스 
기후변화 영향

IF-EN-410b.1 정량 탄화수소 및 재생에너지 관련 프로젝트 수주 잔고 재생에너지 관련 운영중인 프로젝트는 2건(인도SECI-IV 300MW 태양광사업, 우크라이나 Zakarpattia Solar PV 24MW 
태양광사업)이며, 수주잔고는 3,970억원 입니다.

IF-EN-410b.2 정량 탄화수소와 관련된 프로젝트 수주 잔량 취소 규모 2023년말 기준 취소된 관련 프로젝트는 없습니다.

IF-EN-410b.3 정량 기후변화 완화 관련 비 에너지 프로젝트 수주 잔량 2023년말 기준 수주된 관련 프로젝트는 없습니다.

비즈니스 윤리

IF-EN-510b.1 정량 국제투명성기구 부패인식지수 하위 20위 국가 내 
프로젝트 수 및 수주 잔고 2023년 말 기준, 부패인식지수 하위 20위 국가 내 프로젝트는 없습니다.

IF-EN-510b.2 정량 뇌물 또는 부패, 반경쟁적 행위로 인한 벌금 및 합의금 
규모 2023년 말 기준 뇌물 또는 부패, 반경쟁적 행위로 인한 벌금 및 합의금이 발생하지 않았습니다.

IF-EN-510b.3 정성 입찰과정에서 뇌물 또는 부패, 반경쟁적 행위를 
금지하는 정책이나 지침

2021년 5월 20일 부터 공정하고 투명한 기업경영을 위해 공정거래자율준수프로그램을 도입하여 운영하고 있습니다. 
공정거래자율준수프로그램에 의해 CP운영 규정을 제정하였으며 본 규정은 입찰, 거래 등 사업활동 전반에 있어 공정거래 관련 
법규의 준수를 규정하고 위반 시 제재사항을 규정하고 있습니다. 공정거래와 윤리규범을 임직원들에게 정확히 인지시키기 
위해 윤리경영 및 공정거래실천서약서를 징구하고 있습니다.

활동 지표

IF-EN-000.A 정량 진행 중인 프로젝트 수 2024년 4월말 기준 건축·주택 117개 현장, 인프라 36개 현장 그린 18개 현장, 플랜트 18개 현장이 진행 중입니다.

IF-EN-000.B 정량 인증된 프로젝트 수 2023년 말 기준 국내 25개 현장, 해외 1개 현장이 준공되었습니다.

IF-EN-000.C 정량 총 수주 잔고 2023년말 기준 총 수주잔고는 54조 1,995억 원이며(연결기준), 건축·주택사업본부 30조 8,051억 원, 신사업본부 12조 
5,907억, 플랜트본부 4,979억, 인프라본부 6조 100억, 그린사업본부 1조 8,666억, 기타 2조 4,292억 원입니다.
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전사적 리스크 관리 강화

Social

인권경영

정보보호 강화
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2024 GS건설 통합보고서

→  수상 및 인증

→  UNGC Advanced Level

→  TCFD

TCFD

구분 TCFD 권고사항 페이지 CDP 연계

지배구조
기후 관련 위험과 기회에 대한 이사회의 감독 사항 설명 29~30 C1.1, C1.1a, C1.1b.

경영진의 역할 설명 기후 관련 위험 평가 및 관리 기후 
관련 위험 설명

30~34

C1.2, C1.2a

전략

기후와 관련하여 조직이 단기, 중기, 장기으로 
파악한 기후 관련 위험과 기회를 설명

C2.1a, C2.3a, 
C2.4a

기후 관련 위험과 기회가 조직의 비즈니스, 전략 및 재무 
계획에 미치는 영향을 설명

C2.1b, C2.2a, C2.3, 
C2.3a, C2.4, C2.4a, 
C3.4 

2°C 이하 시나리오를 포함하여 다양한 기후 관련 
시나리오를 고려하여 조직 전략의 복원력을 설명

C3.1, C3.2, C3.2a, 
C3.3 

위험관리

기후 관련 위험을 식별하고 평가하는 조직의 프로세스를 
설명

35 C2.1, C2.2기후 관련 위험을 관리하기 위한 조직의 프로세스를 설명

기후 관련 위험을 식별, 평가, 관리하는 프로세스가 
조직의 전반적인 리스크 관리

위험관리

조직의 전략 및 위험 관리 프로세스에 따라 기후 관련 
위험과 기회를 평가하는데 사용하는 지표를 공개

36

C3.3

Scope 1~2, 제공 가능 Scope 3 온실가스 배출량 및 관련 
위험을 공개 C6.1, C6.3, C6.5

조직에서 기후 관련 위험 및 기회와 목표 대비 성과관리를 
하기 위해 사용하는 목표를 설명

C4.1, C4.1a, 4.2, 
4.3, C4.1b

UNGC Advanced Level

구분 원칙 페이지

Human Rights 
(인권)

원칙 1 기업은 국제적으로 선언된 인권 보호를 지지하고 존중해야 하고, 61, 62

원칙 2 기업은 인권 침해에 연루되지 않도록 적극 노력한다. 17, 61, 62

Labour(노동)

원칙 3 기업은 결사의 자유와 단체교섭권의 실질적인 인정을 지지하고, 67

원칙 4 모든 형태의 강제노동을 배제하며,  61, 62

원칙 5 아동노동을 효율적으로 철폐하고,  61, 62

원칙 6 고용 및 업무에서 차별을 철폐한다.  65, 66

Environment 
(환경)

원칙 7 기업은 환경문제에 대한 예방적 접근을 지지하고,  31~36, 47~57

원칙 8 환경적 책임을 증진하는 조치를 수행하며,  47~57

원칙 9 환경친화적 기술의 개발과 확산을 촉진한다.  58, 59

Anti-corruption 
(반부패)

원칙 
10

기업은 부당취득 및 뇌물 등을 포함하는 모든 형태의 부패에 
반대한다. 87~90, 103 

수상 및 인증

  2023 어워드 수상 현황

NO, 시상명 주최 참여작 수상명

1 2023 머니투데이 해외건설대상 머니투데이 싱가포르 T301 토목 최우수상

2 제17회 아시아경제 아파트 
브랜드대상 아시아경제 음성자이 디자인부문수상

3 2023 머니투데이 주거서비스 대상 머니투데이 영등포자이 디그니티 최우수상  
(커뮤니티부문)

4 한경비즈니스 2023 웰빙아파트 대상 한경비즈니스 판교자이밸리 친환경부문

5 제27회 살기 좋은 아파트 매일경제 흑석자이 재개발재건축부문 
특별상

6 2023 도시정비 주택브랜드 대상 뉴스웨이 남천자이 조경대상

7 2023 상반기 한경 주거문화대상 한국경제 휘경자이 디센시아 웰빙아파트대상

8 2023 대한경제 스마트건설대상 대한경제 BIM 스마트IT대상

9 2023 한국경제TV 대표아파트 대상 한국경제TV 사회공헌 사회공헌부문

10 2023 머니투데이 명품하우징대상 머니투데이 운정자이 시그니쳐 대형아파트 우수상

11 제18회 아시아건설종합대상 아시아경제 사회공헌 사회공헌부문

12 2023 메타버스ESG대상 IT조선 ESG ESG부문

13 제15회 아시아투데이 그린건설대상 아시아투데이 사회공헌 사회공헌부문

14 2023 이투데이 스마트건설대상 이투데이 동반성장부문 동반성장위원장상

15 2023 친환경건설산업대상 이데일리 영주자이 시그니처 웰빙아파트부문

16 이데일리 건설산업대상 이데일리 안양자이 더 포레스트 디자인부문

17 2023 사회공헌대상 파이낸셜뉴스 사회공헌 사회공헌부문

18 제14회 대한민국 그린건설대상 서울신문 ESG부문 ESG경영대상 

19 2023 하반기 한경주거문화대상 한국경제 웰빙아파트대상 청계리버뷰자이

20 헤럴드경제 살기좋은아파트 헤럴드경제 커뮤니티 대상 청계리버뷰자이
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→  가입 협회

가입 협회

  단체가입 현황

사업본부
건축〮주택 신사업 플랜트 인프라 그린 RIF Tech. 경영(기타)

대한전기학회 K-CCUS 한국플랜트엔지니어링협의회
(EDRC) 

대한교통학회 한국풍력산업협회 한국산업기술진흥협회  지속가능발전기업협의회
한국조명전기설비학회 Korea H2 Business Summit 한국도시철도협회 한국원자력산업협회(KAIF) 한국건설교통진흥협회  유엔글로벌콤팩트 한국협회
한국건설관리학회 금융투자협회 해외건설협회 한국수자원학회 한국원전수출산업협회(KNA) 한국전산구조공학회 한국건설경영협회
한국건축시공학회 한국데이터센터에너지효율협회

(KDCEA)
한국플랜트학회 한국대댐회 한국원자력학회(KNS) 한국소음진동공학회 한국경영자총연합회

대한설비공학회 한국플랜트산업협회 한국토목섬유학회 대한상하수도학회 빌딩스마트협회 건설업체 인사관리협의회
한국그린빌딩협의회 대한건설협회 Korea PDS 한국도로학회 대한환경공학회 한국도로학회 대한상공회의소
한국설비기술협회 한국건설기술인협회 AIChe(American Institute of 

Chemical Engineers)
한국도로교통협회 한국물환경학회 한국지반환경공학회 전국경제인연합회

한국종합건설기계설비협의회 전문건설협회 한국해안해양공학회 한국연소학회 한국IR협의회
한국공기청정협회 전문건설공제조합 NACE(National Association of 

Corrosion Engineers)
한국항만협회 한국폐기물자원순환학회 한국상장사협의회

한국BIM학회 건설공제조합 한국연안방재학회 유체기계학회 서울변리사협회
한국생태복원협회 엔지니어링공제조합 대한회전기계엔지니어 협회 한국관개배수위원회 대한기계학회 미국변호사협회
한국생태환경건축학회 전문건설공제조합 AACE International 한국철도협회 한국전기공사협회 한국공정경쟁연합회
한국조경학회 전기공사공제조합 IRCA(International Register of 

Certificated Auditors)
한국철도학회 해외건설협회 KOSHA협의회

한국주택협회 한국소방안전원 한국철도건설협회 건설안전협의회
한국리모델링협회 한국철도시설협회 건설안전실무자협의회
대한건축협회 대한토목학회 안전보건교육발전협의회
한국부동산개발협회 한국지반공학회 매경안전환경연구원 SEL클럽
대한건축학회 한국암반공학회 건설안전임원협의회
한국실내디자인학회 한국터널지하공간학회 건설보건협의회
한국전통조경학회 한국강구조학회 한국건설품질관리연구회

한국콘크리트학회 한국건설품질협회
한국재난관리표준학회 건설환경협회
한국건설하자관리협의회 대한건설협회
한국 ITS 학회 한국건설기술인협회

전문건설협회
한국신재생에너지협회
한국소방협회
시설물유지협회
설비건설협회
한국전기공사협회
한국정보통신공사협회
한국산업교육학회
한국조직개발경영학회
무역협회
한국건설산업연구원
건설산업비전포럼
한국씨에프오협회
한국공학한림원
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2024 GS건설 통합보고서

→  온실가스 배출량 검증성명서

온실가스 배출량 검증성명서

GS건설 주식회사의 2023년도 국내 사업장 Scope 1+2 온실가스 배출량 관련 
이 검증의견서는 GS건설 주식회사 요청으로 작성되었습니다.

검증기준 및 범위
로이드인증원(LRQA)은 GS건설(주)로부터 2023년도 온실가스 배출량 및 에너지 사용량 명세서(이하 “명세서”
라 한다)에 대한 독립적인 검증 제공을 요청 받았습니다. 본 검증의 검증기준은 “온실가스 목표관리 운영 등에 
관한 지침” 이었으며, “온실가스 배출권거래제 운영을 위한 검증지침”에 의거하여 수행되었습니다.

명세서는 직접 온실가스 배출 및 에너지 간접 온실가스 배출 그리고 에너지 사용에 관한 내용을 다루고 
있습니다.

경영진의 책임
로이드인증원의 책임은 GS건설(주)에 대해서만 국한됩니다. 로이드인증원은 타인 혹은 타조직에 대한 의무나 
책임이 없습니다. 보고서에 포함된 데이터 및 정보에 대한 효과적인 내부 통제 유지에 대한 책임은 GS건설
(주)의 경영진에 있습니다. 궁극적으로 보고서는 GS건설(주)에 의하여 승인되었고, GS건설(주)의 책임하에 
있습니다.

로이드인증원의 검증방법
로이드인증원의 검증은 “온실가스 배출권거래제 운영을 위한 검증지침”에 의거하여 합리적 보증수준으로 
수행되었습니다.

본 검증은 샘플링을 통해 이루어졌으며 증거 수집의 일환으로 다음의 활동들이 수행되었습니다.

〮 �사업장 설비에 대한 현장 확인이 이루어졌으며 온실가스 배출 및 에너지 사용 관련 데이터와 기록을 
관리하는 체계를 검토하였습니다.

〮 �온실가스 배출 및 에너지 사용 관련 데이터와 기록의 관리에 책임이 있는 직원과 면담을 하였습니다.
〮 �2023년도 온실가스 배출 및 에너지 사용 관련 데이터 및 기록에 대해 원시데이터 수준까지 검증하였습니다.

보증수준 및 중요성
이 검증의견서에 표명된 의견은 합리적 보증 수준의 검증을 바탕으로 한 것이며, 검증심사원의 전문가적 판단 
및 5% 중요성 기준에 기초하여 도출되었습니다.

로이드인증원의 의견
로이드인증원의 접근 방법에 기초한 검증 결과, 명세서의 “온실가스 목표관리 운영 등에 관한 지침” 준수 여부 
및 표1의 온실가스 배출량에 관하여 “적정”의견을 제시합니다.

일자 : 2024년 04월 10일

이 일 형
LRQA를 대표하여
대한민국 서울특별시 중구 소월로2길 30, T타워 2층

로이드인증원 계약번호 : SEO00000614

표1. 명세서의 온실가스 배출량

범위 2023년

직접 온실가스 배출량 35,050

에너지 간접 온실가스 배출량 72,665

온실가스 총 배출량 107,715

단위: tCO2-eq









114

COMMITMENT

CEO Message

Business Overview

Business Portfolio

APPENDIX

ESG Performance Data

GRI Standards 2021

SASB

TCFD

UNGC Advanced Level

수상 및 인증

가입 협회

온실가스 배출량 검증성명서

ESG CORE

Stakeholder Communication

Materiality Issue 2. 기후변화 대응

Double Materiality Assessment

Materiality Issue 3. 공급망 관리 및 동반성장 강화

Materiality Issue 4. 체계적인 품질 관리를 통한 고객만족 추구

ESG Strategy

Materiality Issue 1. 산업안전보건 관리

Environmental

환경 임팩트 최소화

친환경 기술개발

Governance

투명한 거버넌스 확립 

책임 있고 공정한 윤리경영 실천

전사적 리스크 관리 강화

Social

인권경영

정보보호 강화

인재관리와 다양성 존중

디지털 혁신을 통한 이해관계자와의 소통 강화

지역사회 발전 및 참여

ESG FACTBOOK

2024 GS건설 통합보고서

특정 지속가능성 성과정보의 신뢰성 및 품질

검증팀은 AA1000AP(2018) 원칙 준수 여부에 더해 지속가능성 성과와 관련된 경제, 환경, 사회 성과 정보에 
대한 신뢰성 검증을 실시하였습니다. 해당 정보 및 데이터의 검증을 위해 담당자와 인터뷰를 실시하였으며, 
데이터 샘플링 및 근거 문서 그리고 외부 출처 및 공공 데이터베이스를 통해 신뢰할 수 있는 데이터임을 
확인하였습니다. 검증팀은 지속가능성 성과 정보에서 의도적 오류나 잘못된 기술을 발견하지 못하였습니다.

적격성 및 독립성

한국경영인증원은 ISO/IEC 17021〮2015(경영시스템의 심사 및 인증을 제공하는 기관에 대한 요구사항)에 
따라 문서화된 방침과 절차를 포함한 포괄적인 품질관리시스템을 유지하고 있습니다. 검증팀은 지속가능성 
전문가들로 구성되어 있으며, 제3자 검증서비스를 제공하는 업무 이외에 GS건설의 사업활동에 영리를 
목적으로 하는 어떠한 이해관계도 맺지 않은 독립성을 유지하고 있습니다. 

2024.06 대한민국, 서울

대표이사 황은주

→  제3자 검증의견서

제3자 검증의견서

검증결과 및 의견

검증팀은 문서검토 및 인터뷰 등의 결과를 토대로 GS건설과 보고서 수정에 대해 여러 차례 논의하였으며, 수정 
및 개선권고 사항 반영을 확인하기 위해 보고서의 최종판을 검토하였습니다. 검증결과, GS건설의 보고서는 
GRI Standards 2021 의 보고방식에 따라 작성되었으며, AA1000AP(2018)에서 제시하고 있는 원칙 준수와 
관련하여 부적절한 부분을 발견할 수 없었습니다. 원칙에 대한 본 검증팀의 의견은 다음과 같습니다

포괄성 원칙

GS건설은 이해관계자에 대한 조직의 책임에 대해 공약하고 이를 실천하기 위해 다양한 형태와 수준의 
이해관계자 커뮤니케이션 채널을 개발하여 운영하고 있습니다. 검증팀은 이 과정에서 누락된 주요 이해관계자 
그룹을 발견할 수 없었으며, 그들의 견해 및 기대 사항이 적절히 조직의 전략에 반영되도록 노력하고 있음을 
확인하였습니다. 

중요성 원칙

GS건설은 조직의 지속가능성 성과에 미치는 주요 이슈들의 중요성을 고유의 평가 프로세스를 통해 결정하고 
있으며, 검증팀은 이 프로세스에서 누락된 중요한 이슈를 발견하지 못하였습니다. 

대응성 원칙

GS건설은 도출된 주요 이슈의 우선순위를 정하여 활동성과와 대응사례 그리고 향후 계획을 포괄적이고 가능한 
균형 잡힌 방식으로 보고하고 있으며, 검증팀은 GS건설의 대응 활동들이 보고서에 부적절하게 기재되었다는 
증거를 발견하지 못하였습니다. 

영향성 원칙

GS건설은 중대성 평가를 통해 파악된 주요 주제들의 직간접적인 영향을 파악하여 모니터링하고 있으며 가능한 
범위 내에서 해당 영향을 정량화된 형태로 보고하고 있음을 확인하였습니다. 



Address	 서울특별시 종로구 종로 33 그랑서울
	 GS건설 ESG팀
Tel	 02-2154-5025
Email	 hsjang2@gsenc.com

www.gsenc.com

GS건설 통합보고서 2024



본 보고서는 FSC(Forest Stewardship Council) 마크를 받은 친환경 용지를 사용하여 인쇄되었습니다.
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